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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Chwong trinh bao hiém An Tam Séng Khée

- Cén ctr Ludt kinh doanh bdo hiém sb 61/2010/QH12 ngay 24/11/2010 stra doi,
b6 sung mét sb didu cia Luat kinh doanh bao hiém; Luat sb 42/2019/QH14 ngay
14/06/2019 sira dbi, bd sung mot sd diéu cta Luat kinh doanh bao hiém, Luat s& hitu
tri tué; cAc vian ban huéng dan thi hanh;

- Cin cir Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ) 49/GP/KDBH ngay 23/4/2008
cua Bo truong Bo tai chinh vé viéc thanh 1ap Cong ty Cd phan béo hiém Hang khong
va Glay phép diéu chinh s 49/GPPC15/KDBH ngay 01/7/2016 cua B§ truong B Tai
chinh vé viéc thay ddi tén thanh Tong Cong ty c¢b phan Bao hiém Hang khong;

- Can ctr Biéu 18 VNI ngay 25/06/2021;

- Cain ¢t Quy téc bao hiém Con ngudi mitc trach nhiém cao VNI Care ban hanh
kem theo Quyét dinh s6 06/2012/QD-BHHK ngay 09/01/2012 cta Tong Giam doc
VNI;

QUYET PINH
Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a “Chuong trinh Bao hiém An
Tam Séng Khée™ ap dung cho khach hang tham gia bao hiém sirc khoe tai VNI

Piéu 2: Quy tic bao hiém ap dung 1a Quy tic bao hiém Con ngudi murc trach
nhiém cao VNI Care ban hianh kém theo Quyét dinh s6 06/2012/QD-BHHK.

Piéu 3: Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tir ngay 22/12/2021.

Piéu 4: Giam dbc cac Ban thudc Tru s¢ chinh va Gidm déc cac Cong ty thanh
vién chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhan:
- Nhu diéu 4;
- Luu VT, XCG-CN.
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CHUONG I - QUY PINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi dia Iy

Pham vi dia Iy dugc bao hiém cta chuong trinh ndy trong lanh thé nuée Cong hoa xa hdi chi nghia
Viét Nam.

Diéu 2. Déi twong nhan bao hiém

La cong dan Viét Nam hodic ngudi nude ngoai cu tri tai Viét Nam tir mudi lam (15) ngay tudi
dén sau muoi tudi (60) tudi tai thoi diém bét dau thoi han bao hiém cia hop dong bao hiém va
thda mén céac diéu kién sau day:

a.  Ngudi dugc bao hiém khéng bi bénh tim than, than kinh, bénh phong, ung thu.

b.  Nguoi duge bao hiém khéng bi thuong tat vinh vién qué 50%.

¢.  Ngudi duge bao hiém dang khong trong thoi gian diu tri bénh tat, thuong tat.

Ngudi duge bao hiém dugc tham gia dén sau muoi 1im (65) tudi voi diéu kién da tham gia lién
tuc trudce do tir nAm sdu muoi (60) tuoi.

Truong hop tré em dudi sdu (6) tudi chi duoc nhan bao hiém véi didu kién phai tham gia bao
hiém cung bo vé/hoz_'u’: me. Chuong trinh bao hicjem ctiia ngudi phu thudc chi duge ap dung mic
twong duong hoac thap hon chuong trinh ctia bo va/hodc me.

Déi twong tré em tir mz{éi lam (15) ngay tudi dén ba (3) tudi, quyén loi didu tri ndi tri va ngoai
tr ap dung theo ty 1¢ dong chi tra duge quy dinh trong hop dong bao hiém.

Déi twong tré em tir mudi 1am (15) ngay tudi dén mot (1) tudi chi dwoc tham gia véi didu kién:
Cung cap Giay Yéu cau bao hiém trong tinh trang strc khoe t6t va khi tré da xuat vién, tham gia
cung bé/me nhu da dé cép ¢ trén, chi dugc tham gia chuong trinh Bach Kim/ Kim Cuong/VIP.
Piéu 3. Cac dinh nghia

3.1. Doanh nghiép bio hiém

La Téng Céng ty ¢b phin Bao hiém Hang khong, cic Cong ty Bao hiém thanh vién (viét tit 1a VNI).
3.2. Nguoi dwge bao hiém

La té chitc, c4 nhan c6 tinh mang hodc tinh trang strc khoe duge bao hiém theo hop dong bao hiém.
3.3. Bén mua bio hiém

La c4 nhan hoic t6 chirc dai dién cho Nguoi duoe bao hiém ding ra yéu cdu va ky két hop dong
bao hiém v&i VNI va déng phi bao hiém. Bén mua bao hiém c6 thé dong thoi 1a Ngudi duoce
bao hiém hodc Nguoi thy hudng.

3.4. Ngudoi thu huéng

La t6 chirc, ca nhan dugc chi dinh nhén tién bao hiém theo hop ddng bao hiém hoic 1a nguvi
thira ké theo phap luat trong truong hop khéng c6 chi dinh.

3.5. Tubi duge bio hiém

La tubi ctia Ngudi duge bao hiém tinh theo nam sinh duong lich.

3.6. Hop ddng bao hiém



La sy thoa thuan gitta Bén mua bao hiém va VNI theo d6 Bén mua bao hiém phai dong phi bao
hiém, VNI phai tra tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém.

Hop dong bao hiém phai dugc 1ap thanh van ban. Bing chimg giao két hgp ddng bao hiém 1a
Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhén bao hidm/ Pon bao hiém hoic cic hinh thire khac do
phap luat quy dinh.

Gidy yéu cdu bao hiém, chuong trinh bao hidm va cac tai liéu khac (néu c6) do VNI va Bén
mua bao hiém théa thuan, xéac lap b?mg van ban 1a mét bo phan ctia hop ddng bao hiém.

3.7. Thoihan bao hiém

Thoi han bao hiém duge quy dinh cu thé trong hop déng bao hidm. Thoi han bao hiém 14 mét
(01) nam, cac trudng hop c6 thoi han bao hiém khac mot (01) ndm s& do VNI va Bén mua bao
hiém thoa thuan, x4c 1ap bing vin ban.

3.8. Thoi gian cho

La thoi gian ma céc quyén loi bao hiém c6 lién quan khéng duge chi tra bao hiém bao gém ca
nhimng trudng hop thoi diém phat sinh rii ro ndm trong thoi gian chd nhung chi phi phat sinh
hodc hau qua ctia dot didu tri rai ro nay lai kéo dai qua thoi gian chd quy dinh.

3.9. Tainan

La mot su kién bét ngd, khong ludng trude duoc, ngoai ¥ mudn cia Nguoi duge bao hiém, gdy
ra mdt Iuc tir bén ngoai, nhin thay duoc tac dong 1én than thé cua Ngudi duoc bao hiém va la
nguyén nhén truc tiép va duy nhét Iam cho Nguoi duoc bao hiém bi thuong tt than thé hoic tir
vong.

3.10. Thuong tat by phin vinh vién

Thuong tat bd phan vinh vién 1a cac thuong tit than thé do tai nan duoc liét ké trong bang ty 1é
thuong tat do VNI ban hanh, 1am cho Ngudi duoe bao hiém bi mét, cit bo mot phan co thé hoic
mét kha nang st dung hodc liét mot phﬁn co thé ma véi diéu kién y hoc hién tai khong ¢6 kha
nang khic phuc va kéo dai lién tuc trong nam hai (52) tuén.

3.11. Thwong tit toan bd vinh vién

Thuong tat toan b vinh vién 1a c4c thuong tat than thé do tai nan duoc liét ké trong bang ty 1&
thuong tat do VNI ban hanh, 1am cho Nguoi duge bao hiém bi mét, cit bo céc bd phén co thé
hodc mét kha ning sur dung hodc liét hoan toan chirc ning ctia toan bd co thé ma véi didu kién
y hoc hién tai khong c6 kha ning khic phuc va kéo dai lién tuc trong mét 1& tur (104) tun.
3.12. Thuong tit c6 séin

La thuong tat ¢6 tir trude vashodc 1a hiu qua cla tai nan tir trude ngay bit diu thoi han bao
hiém theo hop dong bao hiém. Triéu chimg thuong tat d4 xuat hién hodc da xay ra tir trude ngay
bat dau thoi han bao hiém ma Ngudi dugce da biét hoic ¥ thire duge hodc khong ¥ thirc duge
cho du Nguoi duge bao hiém co thuc sy kham, didu tri hay khong.

3.13. Bénh c6 sin

La bénh c6 tir trude ngay bit dau duge nhan bao hiém theo hop dong bao hiém va 1a bénh ma
Ngudi duoc bao hiém:

- Da phai diéu tri trong vong ba (03) nim gén day.
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- Labét ctr tinh trang sirc khoe da dugc chn doan; tridu chimg bénh/ thuong tat da xay ra,
xuat hién trudc ngay ky hop dong ma Ngudi duge bao hiem da biet hodc y thire duge cho
du Ngudi duoc bao hiém cé thue su kham, diéu tri hay khong.

3.14. Bénh dic biét

La céc bénh dugc quy dinh theo Phu luc 01 trong chuong trinh bao hiém nay.

3.15. Bénh mén tinh/ Bénh man tinh

La nhiig bénh xay ra tir tir, kéo dai, tién trién cham, hay tai phat, thoi gian diéu tri 1au dai, khé

hodc khong ¢6 kha nang chita khoi bénh hoan toan.

3.16. Bénh nghé nghiép

La bénh phat sinh do diéu kién lao dong c6 hai ciia nghé nghiép tic dong déi véi ngudi lao

dong. Danh muc bénh nghé nghiép do co quan quan ly nha nudc c6 tham quyén ban hanh tai

thoi diem ky ket hop dong bao hiém.

3.17. Bénh/ di tit bim sinh (hay bit thwomg bim sinh)

La nhimg bét thuong vé cau tric va/hodc chirc ning xay ra trong qua trinh hinh thanh va phat

trién cua bao thai. Bénh c6 thé biéu hién ngay sau khi sinh hodc biéu hién sau khi co thé hoan

thién chirc nidng va/hodc tiép xtc vdi céc yéu to bén ngoai.

3.18. Bénh di truyén

La bét ky bénh nao xuét hién & nhitng ngudi cé ciing huyét théng hay sw chuyén nhitng bénh

1y cta bo, me cho con céi thong qua gen cia bo, me va‘hodc dugce truyén tir doi nay sang doi

khéc, tir thé h¢ nay sang thé h¢ khac trong nhitng ngudi c6 cung huyét thong.

3.19. Bac si

La ngudi duge cip gidy phép hanh nghé hop phap, duoc ludt phap nude sé tai cong nhén va

bac s d6 dang di€u tri, hanh nghe trong pham vi gidy phép dugc cap va trong pham vi chuyén

nganh dao tao cia minh.

Bac si khong duoc dong thoi 1a:

- Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém, Nguoi thu huong; hodc

- Vo, chfing, cha rudt, me rudt, cha nuéi, me nudi, cha duong, me ké, con rudt, con nudi,
anh rudt, chi rudt, em rudt, dng ndi, ba ndi, dng ngoai, ba ngoai ctia Bén mua bao hiém,
Nguoi duge bao hieém, Ngudi thu hudng; con riéng cta vg hodc chong cua Bén mua bao
hiém, Nguoi duge bao hiém, Ngudi thy huong; hodc

- Pai ly bao hiém, ngudi sir dung lao dong, ngudi lao déng cia Bén mua bao hiém.

3.20. Co'séy té

La mét co s& kham, chita tri y t& hop phap dugce nha nuée cong nhan va dam bao duge céc yéu td

sau:

- C6 kha nang va phuong tién chén doan bénh, diéu tri va/hoic phau thuét.

- C6 didu kién thuan loi cho viéc diéu tri nédi trt, theo ddi stc khoe hang ngay cho bénh
nhan va/hodc di€u tri ngoai tru.

Co 5o y té khong bao gdm:

- Phong kham khéng cé Gidy phép hoat dong.



- Tram/trung tdm y té x4, phuodng, y té co quan, phong kham gia dinh, bénh x4, trung tim
y t€ du phong.

- Co s¢ duoc ding dé nghi ngoi hodc diéu dudng.

- Co 50 dédc biét danh riéng cho ngudi gia.

- Co s& cai nghién ruou, ma tiy, chét kich thich khac.

- Co st ding dé diéu tri cac can bénh réi loan tim than, bénh phong.

3.21. Piéu triy té

La viéc sir dung phwong phéap chuyén mén ky thuat da dugc cong nhén va thude da duoc cip

phép luu hanh dé cap ctru, diéu tri, chim séc cho ngudi bénh.

3.22. Chiphiy té

La nhitng chi phi hop 1y va cin thiét v& mat y té, theo chi dinh cta béc si diéu tri lién quan dén

rdi ro can diéu tri, phat sinh khi Nguoi dugce bao hiém phai diéu tri bénh/ tai nan hoac diéu tri

thai san ma viéc di€u tri nay duogc bao hiém.

Cac chi phi nay khong vugt qua mirc chi phi chung ctia céc nha cung cip dich vu y té ¢6 cung

muc d trong pham vi dia ly ctia hgp dong noi phét sinh nhimg chi phi dé, khi cung cap cac

dich vu diéu tri twong duong hodc mirc d6 diéu tri, dich vy, hay viéc cung cap dich vu d6i voi

bénh tét tuong tu.

3.23. Piéu tri ngoai tru

La viéc diéu tri y té tai mot co s& y té nhung khong nhép vién diéu tri ndi tru.

Céc trudng hop diéu tri trong ngay, phiu thuat/ tiéu phAw/ noi soi chin doan bénh trong ngay

duoc giai quyét theo quyén loi diéu tri ngoai tri.

3.24. Piéu tri ndi tri/ Nim vién

La diéu trj y té khi Nguoi duge bao hiém dugc bac st kham va chi dinh, di lam thu tuc

nhdp vién va c6 phat sinh chi phi giuong/ phong bénh. Thoi gian ndm vién tir hai tu (24) gid

tréy 1én. Gidy ra/ xuét vién la chumg tir can thiét dé yéu cau bdi thudmg cho quyén loi nay. Quyén

loi ndm vién chi 4p dung tai cac bénh vién, khong phai phong kham hay co sé¢ diéu tri ngoai

tra.

3.25. Piéu tri trong ngay

La viéc Ngudi duge bao hiém duge nhap vién dé didu tri ¢6 phat sinh chi phi givong/ phong

bénh nhung khong luu lai bénh vién du hai tu (24) gio/ngay. Giay ra/ xuat vién la chimg tir cn

thiét de yéu cau boi thuong cho quyén lgi nay.

3.26. Giwong/ phong

La givdong chuyén dung dung cho mdt ngudi bénh dé ndm diéu tri tai céc co s¢ y té bao gdbm

phong chdm soc dac biét (ICU), khong bao gom phong bao, giudng phong khdm, givomg cho

ngudi true, givong cho ngudi nha, givdmg cho nguoi cham soc.

Déi véi khoa quéc té, khoa dich vu, khoa theo yéu cdu cua bénh vién cong 13p, bénh vién tu

nhén, bénh vién quoc te, tién givong bénh dugc gidi han loai giudng cd gid thap nhat tai khoa

diéu tri clia co sd y té.

3.27. Phau thuit
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La mot phuong phap khoa hoc dé didu tri thuong tat hodc bénh tat duge thuc hién bdi nhiing
bac si c6 bang cép théng qua nhimg ca md bing tay véi cac dung cu y t& hodc bing thiét b y té
trong bénh vién.

Danh muc phiu thuit theo quy dinh hién hanh ctia B4 Y té Viét Nam. Céc thu thuat dic biét
theo danh muc phan loai tha thuat ciia Bo Y té dugc chi tra tuong duong véi phiu thuét.

3.28. Cay ghép ndi tang

La viéc phiu thuat dé cdy ghép cic co quan tim, phoi, gan, tuyén tuy, than, bao gdm ca tuy
xuong cho Ngudi duge bio hiém duge tién hanh tai mot bénh vién bai bac st cé bang cip duoc
phép thuc hién loai phau thuét nay.

Céc chi phi mua, bao quan co quan ciy ghép va toan bd cac chi phi phat sinh cho ngudi hién
bo phan co thé khong duge bio hiém theo chwong trinh bao hiém nay.

3.29. Piéu trj cip citu

La dich vu cdp ctru duoc thue hién tai phong cép clru ctia mdt co s& y té cho mot tinh trang
nguy kich ma theo ¥ kién béc si cin phai diéu tri khan cip dé tranh tir vong.

Trudng hop diéu tri tai phong cép ctru chi vi Iy do ngoai gid phuc vu clia co s y té duoe coi la
diéu tri ngoai tru.

3.30. Tinh trang nguy Kkich

La tinh trang bénh nhan c6 bénh ly, tdn thuong, roi loan de doa tinh mang, nguy co tir vong
nhanh chéng néu khéng duoc can thiép cip ciru ngay.

3.31. Dich vu vén chuyén cip ciru

La viéc sir dung xe ctru thuong hodc phuong tién vén chuyén khac bing duomg bé (khéng bao
gom dich vu SOS/ IPA) trong truémg hop Ngudi duge bao hiém trong tinh trang nguy kich anh
huong dén tinh mang bude phai dua ngudi bénh dén co s y té gin nhét hodc tir co s& y té nay
dén co soy té khac.

3.32. Chi phi kham trwéc khi nhap vién

La chi phi kham, siéu 4m, chup chiéu, xét nghiém lién quan truc tiép dén dm bénh, tai nan cua
Nguoi duge bao hiém cho lan kham cudi cing cin diéu tri ndi tri ngay sau d6 theo chi dinh cua
bac si diéu tri va nhitng chan dodn nay 1a co so truc tiép dé béc si diéu tri két luan viéc ndm
vién la can thiét.

3.33. Chi phi diéu tri sau khi xuit vién _

La chi phi diéu tri ngay sau khi xuat vién theo chi dinh ciia béc s didu tri cho ém bénh, tai nan
ctia Nguoi duge bao hiém, bao gdm: chi phi tai kham, chi phi xét nghiém, tién thudc ngay sau
khi xuat vién. Chi phi tai khdm l4n dau tién ké tir ngay xudt vién duoc tinh vao quyén loi nay.
3.34. Dich vu y ta chim séc tai nha

La dich vu chidm séc y té ciia mot y ta dugc cip gidy phép hanh nghé hop phap duoc thuc hién
tai nha ctia Ngudi dugc bao hiém va ngay sau khi ra vién (thoi gian ndm vién ti thiéu 1a bay
(07) ngay). Dich vu nay phai dugc thuc hién theo chi dinh cta bac si diéu tri.

Quyén loi nay khéng ap dung cho trudmg hop xuét vién sau khi sinh va bién chumng thai san.

3.35. Tro cip bénh vién céng



La khoan tién trg c4p trong truong hop Ngudi duoc bao hiém nim vién didu tri ndi tri do ém
bénh tai cc bénh vién cong lap (trir khoa qudc té/ khoa dich vu/ khoa didu tri tu nguyén).
3.36. Phyc hdi chirc niing

La phuong phap diéu tri nhdm muc dich khdi phuc lai tinh trang binh thudng va/hay chirc ning

sau ton thuong cép tinh hodc do bénh ké tir khi ngudi bénh duoc bac si chi dinh chuyén sang

diéu tri tai chuyén khoa phuc hdi chirc ning.

3.37. Vit tu tiéu hao

La vat tu duge st dung mot 1an hodic nhiéu 14n nhim muc dich hd trg cho diéu tri va kham chira

bénh, khong lip dat vinh vién trong co thé, ngoai trir cac trudong hop cac vat tu nay tu tiéu trong

co thé hoic 18 ra ¢6 thé 14y ra khoi co thé ma khdng anh hudng dén chic ning hoat dong ctia
co thé nhung do co thé khong dao thai nén khong can thiét phai 1y ra.

3.38. Vit tir thay thé

La vat tu sir dung trong y té nhim thay thé hodc hd trg chirc ning hoat dong cua bat ky phin

nio d6 trong co thé séng khi ciy ghép hodc dit vao co thé.

3.39. Cac b¢ phén/ thiét biy té hd tro didu tri

La céc bo phan/ thiét bi/ dung cu y té:

. Dugc dat/ cdy/ trong vao bét cir mot bd phan ndo clia co thé dé hd tro cho chite nang hoat
dong cua bd phan d6 nhu: stent céc loai, van tim, béng nong, dia dém, nep, vis, chdt treo,
méy tao nhip tim va phd rung, coil (vong xoan kim loai), ciu ndi AV, éng théng AV,
mang néo nhén tao, mach mau nhan tao, tAim nang truc trang, b tim phéi nhéan tao, gan
sinh hoc, gan déng loai, hat nhua PVA, chét tru implant, mang xuong (mang sinh hoc,
mang tai tao mo), ludi tatalium, qué loc/ ddy dan trong k¥ thuét hap thu phan tir lién tuc
diéu tri suy gan ning, tim mang nang (trong thoat vi ben), miéng ghép cot sbng va/hoic
céc danh muc khac duoc liét ké trong hop ddng bao hidm.

& Cé tinh chét dic th, chi sir dung riéng cho timg loai hinh diéu tri hodc phiu thuat, sir
dung mét 1an va khong khau hao nhu dao cit sun, ludi bao, dao cit gan siéu am, dao cit
tri theo phuwong phap Longo, ro tan séi trong phau thuét ldy soi, dng thong, bd dung cu
léy huyét khéi, di vat chuyén dung, bong kéo, Iudi loc, miii kim mang séng radio, moi
truong nudi cdy té bao sun, bd dung cu diéu tri nhip tim bang RF, Cement héa hoc sir
dung trong phau thuit tao hinh thin dét séng qua da, bong bom, dao bao khop, guidewire
dan duong, catheter chuyén dung tuy theo timg bd phén can chup (Sidewinder, Yashiro,
Mani, Cobra, Veterbral, Pigtail,...) va/hodc cac danh muc duoc liét ké trong hop dong
bao hiém.

- Bén ngoai co thé ¢o tac dung hd tro chic ndng van dong hoac céc chirc ning khac cta co
thé nhu nang, nep, xe lan, thiét bj trg thinh/ thi luc, kinh thudc; cac dung cu phuc vu dé
chin doan hodc hd tro didu tri y té nhu may khi dung, may tao nhip tim, holter,... va cac
dung cu khac va/hodc cac danh myc duoc liét ké trong hop dong bao hiém.

- Céc dung cu chinh hinh mang tinh chit thAim m§y khac.

3.40. B¢ phan gia

La cac bd phan/ thiét bi/ chét lidu dugc lam gia dé thay thé cho cic bd phan cua co thé, bao

gdm khép nhén tao, ring gia, dia dém nhan tao, thiy tinh thé nhan tao, dt séng nhan tao...




3.41. Lan kham/ diéu tri

La mot 1dn ngudi bénh duge bac si thim kham 14m sang, thuc hién cac xét nghiém, chn dodn

hinh anh hay cac thi thudt tham do khac va/hodc sir dung thude didu tri theo chi dinh cua béac

si tai ciing mot co s& y té hop phap nhim muc dich chin doan bénh/ tai nan va diéu tri.

- Trudng hop nhiéu béc si chuyén khoa cting h¢i chén cho mét ngudi bénh theo quy ché
bénh vién thi chi dugc tinh 12 mét 1an kham/ diéu tri.

- Trudng hop ngudi bénh kham mdt chuyén khoa nhiéu l4n trong ngay thi chi tinh 1a mot
lan kham/ diéu tri,

- Truong hop ngudi bénh phai khiam nhiéu chuyén khoa khéc dii c6 chi dinh cta béc si
trong cling mot co & y té, trong mot ngay thi chi tinh 1a mot 1in kham/ diéu tri.

- Trudmg hop trong cliing 1 ngay khach hang kham chita tai nhiéu co s& y t& v6i cing mot
triéu chimg thi tinh 1a mdt 14n kham/ didu tri.

Trudng hop trong ciing mot ngay khach hang di kham tai nhidu co s y t& cho ciing mét tridu

chimg bénh duoc tinh 1a mot 1an kham/diéu tri.

3.42. Vat ly tri liéu

L2 phwong phap chira trj sir dung cac bién phap vat ly dé giam dau, phuc hdi chirc nang cua co

bép hay cac hoat dong binh thudng hang ngay cta nguoi bénh do bac si chi dinh.

Quyén loi nay khong ap dung cho trudng hop cac chi phi nhim muc dich thu gifin, x6ng hoi,

massage, xoa bop, bam huyét, spa, sira dang di.

3.43. Thudc ké theo Pon ciia Béc si

Thudc 1a ché phim c6 chira dugc chat nham muc dich chira bénh, diéu tri bénh, dugc ban va st

dung theo don ctia bac si, dugc B6 Y té cip phép luu hanh va khéng bao gdm thuc phdm chirc

ning, dugc my phim, m§ pham, khoang chét, thude bd, vitamin, ché phdm khéong phai thuéc,

ché pham dang ky dudi dang vat tu y té.

VNI s& xem xét bdi thudng vitamin, thude bd tdi da 20% chi phi thube diéu tri chinh véi didu

kién cac loai thudc bd va vitamin nay do béac si diéu tri chi dinh, hd tro cho viée didu tri bénh/

tai nan va trong toa thudc phai ¢6 thube diéu tri di kem.

3.44. Pong bio hiém (dong chi tra)

Dong bao hiém la sb tién theo ty 1é ma Nguoi duge bao hidém cung chi tra voi VNI khi phat

sinh chi phi thuéc pham vi bao hiém. Pdng bao hiém dugc tinh theo ty 18 phan tram (%) trén

téng chi phi thudc pham vi bao hiém hoic trén cc mic gi6i han phu cia timg quyén loi lién

quan tity theo mirc nao thdp hon. Ty 1& ddng bao hiém, gidi han chi phi dugc bao hiém duge

quy dinh tai hop dong bao hiém.

Piéu 4. S6 tién (mirc trach nhiém) bao hiém va Phi bio hiém

4.1. Sb tién bio hiém

La s6 tién thoa thuan giita Bén mua bao hiém va VNI duoc quy dinh trong hop ddng bao hiém.

Sb tién bao hiém la gidi han trach nhiém t6i da ctia VNI khi xay ra su kién bao hiém.

4.2. Phi bio hiém

La khoan tién ma Bén mua bao hiém phai déng cho VNI theo thoi han va phuong thic quy dinh

trong hop ddng bao hiém.



Diéu 5. Cic diéu kién chung khéc

5.1. Thay dbi quyén lgi bao hiém

Quyén loi bao hiém va gi6i han trach nhiém cua cac quyén loi khéng duoc thay dbi trong sudt

thdi han bao hiém trir khi 6 thoa thuan khac.

Trudmg hop téi tuc véi sb tién bao hiém cao hon hodc tham gia thém quyén loi bd sung so voi

ndm truée phai duge sy chap thuan ciia VNI va phan chénh 1éch v& sé tién bao hidm ciing nhu

quyén loi tham gia thém méi s& khong duoc coi 1a tai tuc lién tuc va duge ap dung thoi gian
ch¢ theo quy dinh.

Truémg hgp Bén mua bao hiém yéu ciu chdm dit hop ddng bao hiém dang con hiéu luc dé mua

mdt hop ddng bao hiém méi, hop ddng bao hiém méi khéng duoge coi la tai tuc va van phai ap

dung dung cac quy dinh vé thoi gian cho.

Phi bao hiém tai thoi diém tai tuc c6 thé thay dbi tiy thude vao quyén loi bao hiém ap dung va

ty 1é bdi thuong.

5.2. Kiém tra

VNI ¢6 quyén théng qua co sé y té dé gidm dinh, x4c minh hd so bdi thuong hodc tinh trang

strc khoe cia Ngudi duge bao hiém vao bit ky luc nao khi cin thiét trong sut thoi han bao

hiém hoic trong thoi gian khiéu nai. Ngoai ra, VNI c6 quyén yéu cu khdm nghiém tir thi trong
trwong hop chét néu viée kham nghiém nay khong trai véi phép luat.

5.3. Taii tuc Hop dong bio hiém

Hop ddng bao hiém c6 thoi han 1a mét (1) ndm va duoc téi tuc khi hét thoi han hop déng. VNI

dam bao viéc tai tuc hop dong bio hiém véi didu kién Bén mua bao hiém déng diy du phi bao

hiém va chap nhén cac diéu chinh vé quyén loi va chuong trinh bao hiém khi tai tuc hop ddng
bao hiém theo yéu cu cia VNI.

5.4. Cham dit Hop dong bao hiém

Ngoai cdc trudmg hop chdm dit hop dong bao hiém theo quy dinh ciia phap luat, truong hop

mot trong hai bén dé nghi chdm dat hop ddng bao hiém, bén yéu cau phai thong béo bing vin

ban cho bén kia biét trude ba muoi (30) ngay ké tir ngdy co v dinh chim dut. Viéc chdm dut
hop ddng phai phtt hop véi quy dinh cua Ludt kinh doanh Bao hiém va B ludt dan su, va tuan
tha theo quy dinh sau:

- Truong hop chdm dit hop ddng bao hiém theo yéu ciu ctiia Bén mua bao hiém, VNI s&
hoan tra 80% phi bao hiém ciia thoi han bao hiém con lai véi diéu kién trong thoi gian
hiéu lyc bao hiém chuwa phat sinh khiéu nai tra tién bao hiém.

- Trudng hop chim dut hop ddng bao hiém theo yéu cdu ciia VNI, VNI s& hoan tra 100%
phi bao hiém ctia thoi han bao hiém con lai.

5.5. Piéu khoan bio hiém triang

Tai thoi diém xay ra su kién bao hiém, ngudi dugc bao hiém tham gia dong thoi nhiéu hep
ddng bao hiém theo chuong trinh bao hiém nay, VNI s& chi tra quyén loi bao hiém trén co s&
hop ddng bao hiém ¢ quyén loi cao nhét va hoan lai sb phi bao hiém cho céc hop déng con lai
(néu tring).

5.6. Cac diéu khoin bd sung khéc

e

y AN



Ngoai cac ndi dung dwoc dé cap tai chuong trinh bao hiém nay, cac yéu cau bao hiém khac cia
Bén mua bao hiém c6 thé dugc thoa thusin bing van ban trén co s& ddng ¥ va dugc su chip
thuén cua VNI
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CHUONG II - QUYEN LQI BAO HIEM

Piéu 6. Quyén lgi bao hiém chinh

6.1. Diéu tri ndi tri do 6m bénh, tai nan

a.  Pham vi bdo hiém

Bao hiém cho truémg hop Ngudi duge bao hiém bi 5m bénh, tai nan phai ndm vién didu tri noi

tri hodc phau thuét ndi tru, thude pham vi bao hiém xay ra trong thoi han bao hiém, trir nhing

truomg hop bi loai trir theo quy dinh.

b.  Hiéu lwc bao hiém

Béo hiém c6 hiéu luc sau thoi gian chér dudi day ké tir ngay bat dAu thoi han bao hiém quy dinh

trén hop dong bao hiém:

- Bamuoi (30) ngay dbi v6i 5m bénh thong thuong.

- Ba tram sau lam (365) ngay véi bénh dic biét, bénh c6 san, bénh man tinh.

- Mot trim tdm muoi (180) ngdy véi cac bénh hd hip, bénh viém phé quén, tidu phé quan,
viém phoi cdc loai ap dung véi tré dudi sau (06) tudi.

¢.  Quyén lgi bio hiém

c.1. Trudng hep nim vién

Truong hop Ngudi duge bao hiém phai nim vién thudc pham vi bao hiém, VNI s& thanh toan

céc chi phi y té diéu tri thuc t& duoc cung cAp béi bénh vién, t6i da khong qua gidi han phu cho

mdi ngay diéu tri quy dinh trong hop ddng bao hiém. Téng s& ngay diéu tri duoc xét tra tién

bao hi€ém khong qua sdu muoi (60) ngay/ndm va tdng so tien khong vuot qua sd tién bao hiém

quy dinh cta quyén loi diéu tri ndi tru.

Chi phi nim vién bao gom:

- Chi phi tién giudng/phong.

- Tién n theo tiéu chuén cta bénh vién.

- Chi phi xét nghiém, hodc c4c phuwong phap chan doan hinh anh nhu X-quang, MRI, CT,
PET, siéu 4m, ndi soi (c4c chi phi nay phai do béc s chi dinh 1a bién phap can thiét dé
chan doan va diéu tri bénh va phai 1a mot phan ctia chi phi diéu tri nim vién).

- Chi phi tiém, truyén tinh mach, thay bang, cét chi.

- Thube diéu tri, truyén mau, 6xy, huyét thanh, qu?m a0 bénh vién.

- Vat 1y tri liéu (néu nhitng chi phi nay 1a can thiét theo chi dinh ctia bac si diéu tri va duoc
thuc hién tai bénh vién).

- Céc chi phi y té lién quan khac.

Cich tinh ngay nim vién:

- Trudng hop gidy xuét vién c6 ddy du gio ra/vao: du 24 gid tinh thanh 01 ngay ndm vién.
D061 véi thoi gian khong tron ngay duge thanh toan theo ty 1€ so gio/24.

- Trudng hop khong du gidr ra/vao: S6 ngay ndm vién = Ngay ra — Ngay vao.

¢.2. Trwong hop phiu thuit

Trudmg hop Ngudi duge bao hiém phai phiu thuit ndi tra thude pham vi bao hiém, VNI s&

thanh toan céc chi phi hoi chan, gdy mé, hoi sirc, chi phi phau thuat, thuée phau thuat, bs dung
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cu phiu thuit, vt tu tiéu hao can thiét cho phéu thuit; chi phi phong md, phau thuit vién bao

gom ca phiu thuit cdy ghép ndi tang (khong bao hiém cho chi phi mua, chi phi bao quan cac

b6 phén ndi tang va chi phi cho ngudi hién ndi tang).

Gi6i han sb tién chi tra cho truong hop phu thudt khong vuot mirc giéi han tdi da duge quy

dinh trong hop ddng bao hiém.

c¢.3. Cic quyén lgi bio hiém khic

- Chi phi diéu tri trude khi nhap vién phét sinh trong vong ba muwoi (30) ngay trudc khi
nhdp vién.

- Chi phi diéu tri sau khi xuét vién trong vong ba muoi (30) ngay sau khi xudt vién.

- Chi phi y t4 chim soc tai nha sau khi xut vién, tbi da mudi lim (15) ngay/nam.

- Dich vu xe ciru thuong, xe ¢ip ciru bang duong bd trong tinh trang nguy kich.

- Tro cdp nam vién cong.

- Tro cap mai tang trong trudmg hop tir vong tai bénh vién.

6.2. Tir vong/ thwong tit vinh vién do tai nan

a. Phamvi

Bao hiém cho truomg hop Nguoi duge bao hiém chét, thuong tit toan bd vinh vién hodc thuong

tat by phan vinh vién do tai nan thudc pham vi bao hiém xdy ra trong thoi han bao hiém, trix

nhirng trudng hop bi loai trir theo quy dinh.

b.  Hiéu lwc bio hiém

Bao hiém c6 hiéu luc ngay khi bat ddu thoi han bao hiém quy dinh trong hop dong bao hiém.

c.  Quyén lgi bio hiém

Trudng hop Ngudi duoc bao hiém chét hodc thuong tat toan bd vinh vién do tai nan thude pham

vi bao hiém, VNI tra toan bd s6 tién bao hiém ghi trén hop déng bao hiém.

Truong hop Ngudi duge bao hiém bi thuong tit bd phén vinh vién do tai nan thuéc pham vi

bao hiém, VNI tra tién bao hiém theo Phu luc 02 - Bang ty 1€ tra tién thuong tat tai chuong trinh

bao hiém nay.

Trudmg hop Ngudi duoc bao hiém bi tai nan din dén thuong tat bd phan vinh vién da duoc tra

tién bao hiém, trong vong mét (01) nam ké tir ngay xay ra tai nan Nguoi duoce bao hiém bi chét

do héu qua cua chinh tai nan d6, VNI s€ trd phan chénh léch gitra so tién bao hiém ghi trong

hgp dong bao hiém vai sb tién da tra trude do.

Tdng sb tién chi tra trong moi truomg hop khong vuot qua sé tién bao hiém ghi trong hop déng

bao hiém.

Pi¢u 7. Quyén lgi bio hiém b sung

7.1. Diéu tri ngoai tri do 6m bénh

a.  Pham vi bao hiém

Béo hiém cho truong hop Ngudi duge bao hiém bi m bénh, tai nan phai diéu tri ngoai tru,

thudc pham vi bao hiém xay ra trong thoi han bao hiém, trir nhitng trudng hop bi loai trir theo

quy dinh.

b.  Hiéu lwc biao hiém
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Béo hiém c6 hiéu lyc sau thoi gian cho duéi day ké tir ngay bt ddu thoi han bao hiém quy dinh

trén hop dong bao hiém:

. Ba muoi (30) ngay dbi véi 6m bénh thong thudng.

- Ba tram sdu 1am (365) ngay vé&i bénh dic biét, bénh c6 sin, bénh man tinh.

- Mot tram tam muoi (180) ngdy véi cac bénh hd hép, bénh viém phé quén, tidu phé quan,
viém phoi céc loai ap dung vdi tré dudi sau (06) tudi.

¢.  Quyén lgi bio hiém

Trudmg hop Ngudi dugc bao hiém phai didu trj ngoai tri do 6m bénh, tai nan thudc pham vi

bao hiém, VNI s& thanh toan cac chi phi y té sau:

- Chi phi kham, céc xét nghiém, chin doan hinh anh, thu thuat tham do, vat tu y té tidu hao
thong thudmg theo chi dinh cta béc sf.

- Chi phi thudc theo ké don cuia bac si.

- Chi phi phau thut/thii thuat ngoai tra, ndi soi chan doan.

- Vit ly tri ligu, tri liéu hoc birc xa, liéu phép anh sang do bac si chi dinh.

- Gidi han s6 tién chi tra khong vuot mirc giéi han téi da duoc quy dinh trong hop ddng
bao hiém.

7.2. Tir vong do 6m bénh

a.  Pham vi va quyén l¢i bao hiém

Pham vi bao hiém: Bao hiém cho truong hgp Ngudi duge bao hiém bi tir vong do ém bénh,

bien chiing thai san thugc pham vi bao hiém xay ra trong thoi han bao hiém, trir nhimg trudng

hop bi loai trir theo quy dinh.

b.  Hiéu lwe bio hiém

Béo hiém ¢6 hiéu luc sau thoi gian cho duéi day ké tir ngay bt dAu thai han bao hiém quy dinh

trén hop dong bao hiém:

- Chin muoi (90) ngay ddi véi tir vong do m bénh thong thudng.

- Ba tram sau lam (365) ngay dbi véi tir vong do bénh dic biét, bénh c6 sin, bénh man tinh,
bién ching thai san.

¢.  Quyén lgi bao hiém

Truong hop Nguoi duge bao hiém tir vong thude pham vi bao hiém, VNI tra toan bo s6 tién

bao hiém ghi trén hgp dong bao hiém.

7.3. Piéu tri nha khoa

a.  Pham vi bio hiém

Béo hiém cho trudng hop Ngudi duoce bao hiém didu tri rang bénh ly thudc pham vi bao hiém

xay ra trong thoi han bao hi€m, trir nhitng treong hop bi loai trir theo quy dinh.

b.  Hiéu lwc bio hiém

Bao hiém c6 hiéu luc sau chin muoi (90) ngay ké tir ngay bt diu thoi han bao hiém quy dinh

trong hop dong bao hiém.

¢.  Quyén lgi bio hiém

VNI s& thanh toan cho Ngudi duoc bao hiém chi phi y té diéu tri ring bénh 1y gdm:
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- Kham va chan doan bénh.

- L4y cao rang.

- Tram rang bang céc chét liéu thong thudmg.

- Nhb rang bénh ly.

- Léy u v6i rang (ly véi rang sau dudi nudu).

- PhAu thuét cit chop ring.

- Chira tay rang.

- Diéu tri viém nudu, viém nha chu.

7.4. Bio hiém thai san

a.  Pham vi bio hiém

Bao hiém cho truomg hop Ngudi duoe bao hiém sinh dé hodc cac bién chimg thai san thudc

pham vi bao hiém xay ra trong thoi han bao hiém, trir nhimg truomg hop bi loai trir theo quy

dinh

b.  Quyén lgi bio hiém

b.1. Sinh con

- Chi phi givong/phong bénh trén ngay.

- Chi phi khdm bénh bao gbm: céng kham béc si, cham séc diéu dudng/ nit hé sinh, céc
can lam sang, vat tu y té tiéu hao thong thuong theo chi dinh cia bac si.

- Thudc theo ké don cia béc si.

- Vit tu y té tiéu hao thong thuong theo chi dinh cta bac si.

- Chi phi d& dé thuong, dé thuong, cét khau ting sinh mén.

- Céc chi phi lién quan dén céc phuong phap chuyén mén k¥ thuat trong dé khé hoac phau
thuat lay thai dugc B y té cong nhan.

Vi diéu kién tit ca cac chi phi trén 1a chi phi lién quan truc tiép dén két luan/ chan doan bénh

cubi ciing ctia bac si.

Thu thuat sinh mé chi duge bao hiém néu do béc si chi dinh 14 cin thiét cho ca sinh do, khong

bao gdm viéc sinh mo theo yéu cau cua Ngudi duge bao hieém (hodc phai mé lai do viée yéu

cau mo trudce do).

Loai trir céc trudng hop: may/ khau thdm my, chiéu tia Plasma, giam dau sau dé, cham s6c me

trude va sau khi sinh, céc chi phi theo yéu cau.

b.2. Bién chirng thai san

VNI sé& chi tra cac chi phi y t& phat sinh do céc bién ching trong qué trinh mang thai hodc trong

qua trinh sinh con can dén phau thuat/ thu thuat, chi phi chim séc me trudc va sau khi sinh tai

co 56 kham chira bénh. Bién chimg thai san bao gém céc trudng hop sau:

- Say thai hoic thai nhi chét trong tir cung.

- Chutra trimg.

- Thai ngoai tir cung.

- Bang huyét sau khi sinh.

- Sét nhau thai trong tir cung sau khi sinh.
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- Pha thai do diéu tri bao gdm cac trudong hop pha thai do cc bénh Iy di truyén/ di tat bam
sinh cta thai nhi hoédc phai pha thai d¢ bao vé tinh mang cia ngudi me.

- Doa sinh non di véi thai tir tudn thir hai muoi hai (22) dén tudn th ba muoi lim (35)
cua thai ky.

- Chira vét md, rau tién dao, rau bong non nhiém doc thai nghén.

- Nhiém tring hu san céc loai, san gi4t, v& tir cung, chay méu sau dé, phu phdi cép, thuyén
tic Hi.

- Bién chimg ciia c4c nguyén nhan trén.

b.3. Cham s6c em bé sau sinh

VNI chi tré céc chi phi chdm séc cho tré so sinh tai bénh vién trong vong bay (07) ngay sau khi

sinh, véi diéu kién ngudi me vAn ndm vién (khéng bao gﬁm cac chi phi vat dung ca nhén, chi

phi thirc an cho em bé; chi phi diéu tri cho em bé; tiém phong cic loai; kham, thubc dur phong

va xét nghiém kiém tra tim soat; diéu tri cic bénh bam sinh/ di truyén).

c.  Hiéu lye bio hiém

Bao hiém c6 hiéu luc sau thoi gian chd dudi day ké tir ngay bt diu thdi han bao hiém quy dinh

trén hop déng bao hiém:

- Chin muoi (90) ngay v6i bién chung thai san.

- Ba trim sau lam (365) ngay di voi quyén loi sinh dé, chim séc em bé sau sinh.

CHUONG III - CAC PIEM LOAI TRU BAO HIEM

Piéu 8. Cic diém loai trir chung

VNI khéng chiu trach nhiém chi tra quyén loi bao hiém trong cac truong hop sau:

8.1. Hanh dong cd y ciia Ngudi duoc bao hiém, Ngudi thu huong hodc Ngudi thira ké hop
phap.

8.2. Chién tranh hoic hanh dong lién quan dén chién tranh (ké ca c6 tuyén chién hay khong),
ndi chién, khuing bé, bao dong, dinh cong.

8.3. Nhitng rii ro mang tinh chit thim hoa nhu dong dét, ni lira, song than, nhiém phéng xa;
dich bénh theo cong bb bai Bo Y té hoic co quan c6 thim quyén clia nudce so tai hodc TH
chirc y té thé gioi.

8.4. Kham, diéu tri tai co so y té khong dung theo dinh nghia (bao gdm ca viéc chi dinh bac
sT phong kham nay déi véi mua thudce hay xét nghiém, didu tri tai phong khéam, bénh vién,
nha thudc hop phép); Kham va diéu tri khong theo quy trinh cua co s& y té.

8.5. Kham va/hoic xét nghiém khong c6 két luan chin doan bénh hodc két ludn khong ¢6 bénh
can diéu trj cua béc si.

8.6. Diéu trj y té hodc sir dung thubc khong ¢6 don thude va su chi din ciia bac si; céc loai
thude khong rd ngudn gbc; cac phong kham/chan tri dong y tu nhan.

8.7. Diéu tri thir nghiém, diéu tri khong duoc khoa hoc cng nhan va céc dich vu diédu tri mién
phi tai bat ky co sd y té nao.
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8.8.

8.9,

8.10.

8.11.

8.12,

8.13.

8.14.
8.15.

8.16.

Bl

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.
8.22.

Diéu trj tai nha; diéu tri tai cdc co s& y té bang phuong phép thiy luc hay cic phuong
phép thién nhién, spa, diéu dudng, an dudng.

Diéu tri ngoai trii (Khéng 4p dung néu Ngudi duoc bao hiém tham gia quyén loi didu tri
ngoai tru).

Ngudi duge bao hiém bi anh hudng bai chét kich thich, chét gay nghién, thudc cai nghién,
thudc khéng duge bac si chuyén mén ké don thude; ruou, bia hodic cac chét cé cdn, chit
cédm khac theo quy dinh ctia phép luét.

Nhiing chi dinh phiu thudt ¢é tir trude ngay bat dau bao hiém; diéu tri va phau thuat theo
yéu cau ciia Ngudi duge bao hiém ma khong lién quan t6i chi dinh phu thuat can thiét
theo quy dinh chuyén mén. Cac diéu tri lién quan dén tai tao ddy ching va sun chém chi
dwoc bao hiém tir nam thir hai lién tuc véi diéu tri ddng bao hiém 70/30 (Ngudi duge bao
hiém chiu 30% chi phi theo dinh nghia dong bao hiém).

Tir vong do sai sét y khoa trong qua trinh diéu tri bénh, tai nan, thai san va diéu tri khéc
phuc hdu qua cua ching. Tir vong khong rd nguyén nhéan, cam dét ngdt, tring gio, dot
quy.

Céc chi phi diéu trj bat hop 1y, khong tuan theo quy trinh diéu tri va/hodc céc chi dinh cia
béc si, chi phi khéng can thiét vé mat y té.

Céc chi phi va diéu trj cho déi twong khong du diéu kién tham gia bao hiém.

Thuc phdm chirc nang, thyc phdm b sung vi chét dinh dudng, thuc phdm bd sung, thuc
pham bao v¢ stic khoe, san phim dinh dudng y hoc, céc loai vitamin thudc bd, khoang
chat va cac chét hitu co, thue phdm chirc ning, thudc ting cudng mién dich co thé, céc
loai ché phdm/ sinh pham y té va/hodc cdc danh muc khéc tuong tu nhu vdy.

Céc chi phi lién quan dén phéu thut, didu tri bénh/thuong tat bing phuong phap céy té
bao gbc bao gdm nhimg danh muc liét ké dudi day va’hodc cac danh muc khac duoc liét
ké trong hop déng bao hiém nhur chi phi chiét xut, xir Iy, cdy té bao gbe, diéu tri duy tri
sau khi cdy té bao va hau qua cua phuong phap didu tri nay.

Chi phi dé cung cip, bao dudng, sira chita hay thay thé cac bd phan/ thiét bi y té hd tro
diéu tri, bd phén gia; Chi phi phuc hdi chirc nang.

Céc chi phi diéu tri lién quan dén ring bao gdm ca diéu tri ndi tri va ngoai tra (trx trudmg
hop ¢6 tham gia quyén lgi bao hiém nha khoa).

Sinh d¢, diéu tri thai san va bién chimg thai san (trir truong hop tham gia quyén loi Bao
hiém thai san).

Céc hinh thirc thdm my, phéu thuat thdm my¥, chinh hinh; didu tri tdng sic tb, nam da, nét
rubi, mun trimg ca, rung toc.

Bénh ung thu va cac hau qua lién quan.

Hau qua cia cac truong hop trén.

s A 3 . A . « A Ko re 2 <A .
Diéu 9. Cic diém loai trir riéng doi véi bdo hiém tai nan

VNI khong chiu trach nhiém chi tra quyén lgi bao hiém trong cac truomg hop sau:

9.1.

Mét tich.
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9.2,

9.3.

9.4.

2.5,

9.6.

9.7
9.8.

Pieu

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

LGRS,
10.6.

Ngudi duge bao hiém vi pham phap luat phai thu 4n hinh sy va/ hodc vi pham Luét giao
thong; vi pham ndi quy cua co quan theo Luét lao dong, ndi quy cta chinh quyén dia
phuong hoiic céc td chire x3 hoi.

Ngudi diéu khién phuong tién trong tinh trang ¢6 ndng do cdn trong mau hodc khi the;
sir dung ma tlly va cac chat bi cAm theo quy dinh cia phap luat; didu khién phuong tién
nhung khong c6 gidp phép diéu khién phuong tién hop 1€, con hidu lue.

Tham gia tap luyén hogc tham gia thi d4u cac mén thé thao chuyén nghiép hoic céc hoat
dong thé thao nguy hidm, bat ky hoat dong dua nao.

Tham gia vao céac hoat dong hang khong (trir khi véi tur cach 1a hanh khéch), tham gia céc
cudc dién tap huén luyén quan su, tham gia chién d4u cua lyc luong vii trang.

Céac hanh ddng danh nhau ctia Ngudi dugc bao hiém, trix khi chung minh dugc hanh dong
danh nhau dé chi véi muyc dich ctru ngudi, bao vé tai san hodc tu vé chinh dang.

Tai nan 1 hdu qua phat sinh tir viéc 4n, udng, hit phai hoi doc, khi doc, chét déc.

Tai nan 12 hdu qua clia cdc bénh/ thuong tat c6 sin, bénh tim thén, d6ng kinh, ri loan
tdm 1y, suy nhugc than kinh/ suy nhuge co thé khéong c6 nguyén nhan bénh 1y, mét ngu
bao gém rdi loan gidc ngl, mét méi, moi mét didu tiét, cang thing than kinh, chimg quén
hay suy giam tri nhé theo két ludn cua béc si.

- . A . N . A A ro A A s o
10. Cac diém loai trir riéng doi voi om bénh, thai sian

Khém strc khoé dinh ky/thong 1€, bao gdm kiém tra strc khoe tong quat, xét nghiém dinh
ky, kham thai dinh ky, tiém chiing, uéng vic xin phong ngira (trir truomg hop tiém vic-
xin sau khi bi tai nan hay stc vit, con tring cin); kham va diéu tri bénh phu khoa/nam
khoa; kiém tra thi luc va thinh luc thong thuong, diéu tri cén thi, vién thi, 130 thi, loan thi,
nhuoe thi, didu trj stra chita nhimg khiém khuyét vé suy thodi thi lyc va thinh luc tir nhién,
kham va diéu tri duc thiy tinh thé. Bénh kho mét, méi mét didu tiét duoc bao hiém véi
gidi han 5% sb tién bao hiém diéu khoan ngoai tri/1an kham va khéng vuot qua sb tién
bao hiém diéu khoan diéu tri ngoai tru.

Ké hoach héa gia dinh; pha thai khong ¢6 chi dinh cua béc si; thay dbi giGi tinh; diéu tri
bt luc tinh duc; rdi loan chirc nang sinh duc; liéu phép hocmon thay thé thoi ky tién man
kinh, man kinh, tién man duc, mén duc va bét cir hau qua hodc bién chimg nao cua diéu
tri trén.

Céac phuong phép didu tri vO sinh, hd tro sinh san, giam thai sau hd trg sinh san, cac chi
phi phat sinh trong qua trinh mang thai va sinh dé cho ngudi ¢6 thai bang hd trg sinh san.
Cac bénh lay lan qua duong tinh duc khong phan biét ngudn lay; HIV/AIDS va céac hdi
chimg suy giam mién dich. Bénh lao céc loai, bénh sbt rét, bénh nghé nghiép, bénh phong.
Bénh suy tuy, bach cau, diéu tri loc mau, chay than nhan tao va hau qua hay bién chung
cua cac bénh nay.

Kiém sodt trong lwong co thé (ting hodc giam cén); suy dinh dudng, coi xuong, béo phi.
Bénh rdi loan tim thdn va hanh vi, bénh tdm than/loan than kinh hodc bénh chdm phat
trién, bénh rdi loan thiéu tap trung, bénh tur ki. Bidu trj r6i loan gidc ngu, mit ngi, nga
ngdy khong rd nguyén nhan, suy nhugc va hoi chimg cang thing (stress) hodc cac bénh
¢ lién quan tir hoi chimg do.
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10.7. Bénh bdm sinh, bénh di truyén/di tat/khuyét tat bdm sinh, bénh di dang vé gen va moi
bién chimg, hau qua lién quan dén nhitg bénh nay nhur bénh tim bim sinh, bénh Down,
hé méi, hé ham éch, tich nuée trong ndo, hep hdu mon, hep bao quy déu, veo véch ngin
bém sinh va/hoic céc danh muc dugc liét ké trong hop déng bao hiém.

10.8. Hau qua sau khi sinh nhu bénh sét, nhiém khuin, hau san, rong huyét, céng sita, tit sita,
ap xe v, dau diu, chan tay té moi, dau nhirc lung, ri loan dwong tiét nidu (trur truomg
hop c6 tham gia quyén lgi bao hiém thai san).
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CHUONG IV - QUYEN VA NGHIA VU CAC BEN

Diéu 11. Nghia vu cung cip théng tin, ngiin ngira han ché tén thit

11.1.

1.2

LI

Dieu

12.1.

12.2.

« A
Pieu

13.1.

Bén mua bao hiém, Nguoi duoc bao hiém c6 nghia vu cung cdp ddy d va trung thuc tit
ca nhimg thdng tin ¢6 lién quan dén viéc giao két va thuc hién hop ddng bao hiém theo
yéu céu ctia VNI dong thoi chiu hoan toan trach nhiém vé nhitng thong tin da cung cap.
Khi xay ra rui ro, Nguoi dwoc bao hiém, Bén mua bao hiém, Ngudi thu huong phai ap
dung moi bién phap can thiet ¢6 thé dé ngin ngira han ché tén thét; chép hanh chi dinh
chan dodn, diéu tri cua ngudi hanh nghé kham bénh, chita bénh.

Ngudi yéu cdu giai quyét quyén loi bao hiém c6 nghia vu thu thap va cung cip cho VNI
cac gidy to can thict va cac thong tin ¢6 lién quan theo yéu cau cia VNI mdt cach trung
thuc, chinh xéc, kip thoi va ddy di. Pong thoi tao didu kién thuan l¢i cho VNI tién hanh
x4c minh nguyén nhén, hiu qua rui ro.

12. Quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiém/ Nguoi duge bao hiém

Quyén ciia Bén mua bio hiém/ Ngudi duwge bio hiém

Yéu cau VNI giai thich cac diéu kién, didu khoan bao hidm; cAp hop ddng bao hiém.
Yéu cdu VNI tra tién bao hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém khi xay ra su
kién bao hiém.

Pon phuong dinh chi, chim dirt hop ddng bao hiém trong truomg hop VNI ¢b ¥ cung cip
thong tin sai sy that nham giao két hop dong bao hiém.

Céc quyén khac theo quy dinh cua phép luat.

Nghia vu ciia Bén mua bio hiém/ Ngudi dwge bao hiém

Poc, hiéu k§ chuong trinh bao hiém, hop dong bao hiém; truong hop chua hiéu o phai
y€u cau nhan vién hodc dai ly cia VNI giai thich va dugc coi la da hiéu rd cac quy dinh
khi da nhan hgp dong bao hiém.

Ké khai ddy du, trung thuc moi chi tiét ¢6 lién quan dén hop ddng bao hiém.

Déng phi bao hiém day du, theo thoi han va phuong thire di thoa thuan trong hop dong
bao hiém.

Thong bdo ngay nhiing trudng hop ¢6 thé lam tang rii ro hodc lam phat sinh thém trach
nhiém cta VNI trong qua trinh thuc hién hop dong bao hiém.

Thoéng bao ngay cho VNI vé& viée xay ra su kién bao hiém.

Ap dung céc bién phap dé phong, han ché ton that theo quy dinh ciia hop dong bao hiém
va quy dinh cua phép luat.

Céac nghia vy khéc theo quy dinh cua phap luat.

13. Quyén va nghia vu ciia VNI

Quyén ciia VNI

Yéu cdu Bén mua bao hiém/ Ngudi duoc bao hiém cung cép day du, trung thuc thong tin
lién quan dén viéc giao két va thuc hién hgp dong bao hiém.

19

ERN

»*

Fo



|

-
ow

bl E2223 )

Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop ddng bao hiém.
Don phuong dinh chi, chdm ditt hop dong bao hiém khi Bén mua bao hiém ¢b ¥ cung cép
thong tin sai su that nhim giao két hop ddng bao hiém.

Yéu ciu Bén mua bao hiém/ Ngudi duge bao hiém 4p dung cac bién phap dé phong, han
ché ton thit theo quy dinh clia phép luit.

Céc quyén khac theo quy dinh cta phap luat.

. Nghia vu cia VNI

Giai thich cho Bén mua bao hiém vé cac diéu kién, didu khoan bao hiém; quyén loi va
nghia vu khi tham gia bao hiém.

Cép cho Bén mua bao hiém hop ddng bao hiém.

Chi tra tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém theo thoa thuan trong hop déng bao
hiém.

Trudmg hop tir chdi chi tra tién bao hiém, phai giai thich bing vin ban ly do tir chéi tra
tién bao hiém.

Céac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.
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CHUONG V - QUY PINH VE YEU CAU TRA TIEN BAO HIEM

A A A A o e A - <A
Di€u 14. Ho so yéu cau tra tien bao hiém

Khi yéu cau tra tién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém va/ hodc Ngudi thu huong phai giri céc
chimg tir, tai liéu cho VNI (ké ca céc chimng tir, tai liu lién quan hodc dang luu trit tai co sd y
té hodc tir cac cdng ty bao hiém khéc).

Trudng hop ching tr, tai liéu ndp cho VNI 1a ban sao y cong chirng/ ban photo, VNI ¢cé
quyén yéu céu xuét trinh ban chinh dé kiém tra, dbi chiéu.

Ngudi duoce bao hiém va/ hodc Ngudi thu huong phai chiu céc chi phi phat sinh lién quan
dén viéc thu thap céc gidy to bdi thuong.

Trudong hop chimg tir, tai liéu bing tiéng nudc ngoai phai ndp kém mét ban dich sang
tiéng Viét ¢6 cong chimg. Chi phi dich thuat, céng chimg do Nguoi duge bao hiém va/
hoac Ngudi thira ké hop phép chi tra.

Céc chimg tir tai liéu giri cho VNI bao gém:

1.
2.

Gidy yéu clu tra tién bao hiém (ban gbc theo miu cua Bao hiém VNI).

Hb so tai nan (ban gdc/ ban sao y cong chimg):

Ban tuong trinh tai nan/ Bién ban vu tai nan/ Bién ban tai nan lao dong/ Bién ban giai
quyét tai nan giao thong/ Két luén di€u tra c6 xdc nhén ctia co quan/ chinh quyén dia
phuong/ co quan cong an noi xay ra vy tai nan.

Ding ky phuong tién, Gidy phép diéu khién phuong tién, dang kiém phuong tién (trong
truong hop Ngudi duge bao hiém bj tai nan trong khi diéu khién phuong tién).

Bién ban giam dinh thwong tat/ Gidy chimg thuong (trong trudng hop Ngudi duge bao
hiém bi thuong tat vinh vién).

Chimg tiry té diéu trj (ban gbc/ ban sao y cong chimg/ ban sao c6 dbi chiéu ciia VNI)
Phiéu kham, S6 kham bénh, Sé y ba.

Gidy ra vién.

Gidy chimg nhan phau thuit/Phiéu mé.

Phiéu diéu tri, phiéu chi dinh xét nghiém, két qua xét nghiém hoic phiéu chup lién quan,
chi dinh va két qua cén lam sang.

Lich trinh, quy trinh diéu tri tiy rang, phuong phap diéu tri rang.

Lich trinh diéu trj vat 1y tri liéu hoac cac phuong phép twong tu khac.

Pon thubc, toa thude.

Chimg tir thanh toan chi phi y t& (ban gbc)

Hoa don tai chinh, hoa don ban 1&, bién lai thu tién, phiéu thu tién theo quy dinh (VNI
khong chip nhan cdc Bién lai/ phiéu thu ban 1¢ cong gép cho mdi hd so yéu ciu bdi
thuong).

Bang ké chi tiét kém theo.

Chimg tir lién quan dén tir vong (ban gdc/ ban sao y cong chimeg)

Hb so y té lién quan dén qué trinh diéu tri bénh, tai nan truée khi tir vong.
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- Gidy chimg ti/ Trich luc khai tur.

6. Céc gidy to cin thiét khic c6 lién quan dén viéc giai quyét quyén loi bao hiém
phil hop v6i quy dinh ctia phap lut va chuong trinh bao hiém nay.

Piéu 15.Thoi han gidi quyét, khiéu nai va khéi kién

15.1. Théi han yéu chu tra tién bao hiém

Trong vong sdu muoi (60) ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém, Ngudi duoe bao hiém/

Nguoi thu hudng phai thong bao cho VNI bing van ban vé viée ¢6 su kién bao hiém da xay ra.

Thoi han giri yéu cau tra tién bao hiém hodc bdi thuong theo hop ddng bao hidm 1a 01 (mot)

nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém. Qua thoi han trén, moi yéu cau giai quyét quyén loi

bao hiém khéng c6 gié tri. Thoi gian xay ra sy kién bét kha khang hodc tré ngai khach quan

khac khéng tinh vao thoi han yéu céu tra tién bao.

15.2. Thoi han gidi quyét hd so bao hiém

Khi xay ra su kién bao hiém, VNI ¢6 trach nhiém giai quyét bao hiém trong thoi han mudi lam

(15) ngay ké tir ngay nhan duge hd so yéu ciu bdi thuong diy du, hop 1&.

15.3. Théi han khiéu nai

Thoi han khiéu nai vé viéc giai quyét tra tién bao hidm 1a chin muoi (90) ngay ké tir ngay nhan

dugc thong béo két qua giai quyét cia VNI. Qua thdi han trén, moi khiéu nai déu khéng co gia

tri va khong duogc giai quyét.
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CHUONG VI - GIAI QUYET TRANH CHAP

Piéu 16. Luat ap dung
Luat 4p dung cho viéc giai quyét cac tranh chp nay 1a phap luit Viét Nam.
Piéu 17. Giai quyét tranh chip

Moi tranh chép lién quan dén hop ddng bao hiém, néu céc bén khéng giai quyét duoc bing
thuong luong thi mot trong cac bén c6 quyén dua ra Toa 4n c6 tham quyén hoic Trung tim
Trong tai tai Viét Nam dé giai quyét tranh chdp theo quy dinh ctia phép luat.

Piéu 18.Thai han khéi kién
Thoi hidu khéi kién vé hop ddng bao hiém 1a ba (03) nim, ké tir thoi diém phat sinh tranh chép.
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PHU LUC 01: DANH MUC BENH DAC BIET

1. Bénh hé tudn hoan

Bénh tim, ting/cao huyét ap, tang ap luc dong mach vo 'can, céac bénh mach mau ndo /dot quy va cac hau
qua/ di chimg ctia bénh nay; Viém tinh mach va viém tac/ nghén tinh mach, gidn tinh mach chi dudi, héi
chimg Ong ¢0 tay.

2. Bénh hé ho hip

Gian phé quan; hen/ suyén; suy phéi; trin khi phéi; bénh phdi tic nghén méan tinh (COPD).

3. Bénh hé tai — miii — hong

Viém mii dj tmg; bénh viémy/ qua phat VA/ Amydan can phai nao/ phiu thuat hogc c6 bién chimg viém
tai gifta; viém xoang; viém tai gifta can phai phau thudt; sti vom hong; cit bo xuong xoan.

4. Bénh hé tiéu hoa

Viépq gan cac loai; xo gan; suy gan; bénh tii mét, soi tui mdt, soi duong mét trong va ngoai gan, bénh
tuyen tuy; viémy/ loét hé tiéu hoa (da day, ta trang, rudt, dai trang, truc trang); tri/ mrt k& hau mon.

5. Bénh hé thin kinh

Cac bénh viém hé than kinh trung wong (nfo); teo hé théng anh hudng 1én hé than kinh trung wong (bénh
Huntington, mét diéu van dong di truyén, teo co ¢t séng va hoi chimg lién quan); rdi loan vén dong ngoai
thap (Parkison, r6i loan truong luc co, roi loan van ddng va ngoai thap khac); Alzheimer; hoi chitng Apalic/
mat trf nho; dong kinh; hén mé; cac bénh bai ndo va hoi chimg liét khac; migraine; r6i loan tién dinh; thiéu
nang tuan hoan nfo; zona.

6. Bénh hé tiét niéu

Bénh cta ciu than, 6ng than, dai bé than, suy thén, soi trong hé tiét niéu.

7. Bénh hé ni tiét

Réi loan tuyén gip, dai thao duong va noi tiét tuyén tuy, tuyén thuong than, hon mé, réi loan céc tuyén
ndi tiét khac.

8. Bénh ciia mau

Thiéu m4u man tinh; thiéu méu bét san; rdi loan dong mau; rbi loan chire nang ctia bach ciu da trung tinh;
bénh lién quan mo ludi bach huyét va hé thong ludi md bao; xuit huyét do giam sb lugng/ chire ning tiéu
céu, rdi loan sinh tly, Xo ty, suy tity, ghép tuy; tan mau tr mién, hoi chimg Evans.

9. Bénh ciia da va mé lién két

Bé:nh Lupus ban dé; xo cimg bi toan thin; xo cimg rai rac; xo cimg biéu bi tién trién; loan dudng co va
bién chimg ctia cac bénh nay; Penphygus; vdy nén; mé day man tinh; héi chimg raynaud; di timg co dia.
10. Bénh xwong khép

Viém khép/ da khép; thip khdp; kho khop; viem xuong; giam/ loding xuong; thodi hod xuong/ khép; thoai
hoa ¢t song; thoat vi dia dém; bénh gout; cac dicu tri lién quan dén tai tao ddy ching, rach sun chém.

11. Bénh hé sinh sin

Lo tuyén cb tir cung; vién/ tic tir cung/ voi trimg; thay ddi soi boc tuyén v tran dich tinh hoan; gian
thimg tinh.

12. Bénh ung thwr va khéiu

Bénh ung thu; u; budu; polyp; nang/ kyst; hat; cac tinh trang phinh/ gifin cac loai: mét c4; mun, nét rudi
cac loai,; mong thit.

13. Khac

Tinh trang gai, soi, san, vi hoa, xo héa cac co quan/bd phén co thé; thoai hod tu nhién.
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PHU LUC 02: BANG TY LE TRA TIEN THUONG TAT

(AP DUNG CHO QUYEN LOI BAO HIEM TAI NAN CA NHAN)

Céng ty Cé phin Bio hiém Hang khong)

(Ban hanh theo Quyét dinh sé 558/QD-BHHK ngay 22/12/2021 ciia Tong Gidm doc Tong

THUONG TAT TOAN BOQ VINH VIEN Ty 1& % STBH
1 | Mét hogc mi hoan toan 2 mit 100%
2 | Réi loan tim than hoan toan khong thé chira dwoc 100%
Héng toan bd chirc nang nhai va ndi 100%
4 Mét hodc lié:t hoe‘}n tor}%n 2 tay (tir vai hodc khuyu xuéng) hoéc 2 chan (tir
hong hodc dau goi xudng) 100%
Mt ca hai ban tay hoic hai ban chdn hodc méit mét canh tay va mdt ban
5 cl}én hodc mat mdt canh tay va mgt cang chan hodc mot ban tay va mot

ciang chéan hodc mat ban tay va mot ban chan 100%

Mit hoan toan kha nang lao dong ma khong thé lam bat ctr viée gi (toan bd

6 | bi t€ liét, bi thuong din dén tinh trang nam liét giudng hodc dan dén tan tat
toan bo vinh vién) 100%
7 | Cat toan bd mét bén phdi va mdt phin phdi bén kia 100%
THUONG TAT BQ PHAN VINH VIEN Ty 1é¢ % STBH

CHI TREN

8 | Mét mét canh tay tir vai xudng (thao khép vai) 75%
9 | Cat cut canh tay tir dudi vai xudng 70%
10 | Cit cut mét canh tay tir khuyu xudng (théo khdp khuyu) 65%
11 | Mét tron méot ban tay hodc toan bd ca 5 ngon tay 60%
12 | Mét ddng thoi ca bdn ngdn tay clia mot ban tay 40%
13 | Mt ddng thoi ca ngén cai va ngén tro 35%
14 | M4t 3 ngon: 3 -4 -5 30%
15 | Mt ngén cai va 2 ngén khac 35%
16 | Mt ngon cai va mot ngén khac 30%
17 | Mt ngoén tré va hai ngén khac 35%
18 | Mat ngén trd va mot ngdn gifra 30%
M4t tron ngén cai va dbt ban 25%
19 | Mét tron ngén cai 20%
Mit ca dét ngoai 10%
Mét nira d6t ngoai 7%
Mét ngén tré va dét ban 20%
20 | Mt ngén tré 18%
Mt hai d6t 2 va 3 10%
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Mét a6t 2 8%
Mét tron ngén gitra hodic ngén nhan (bao gdm ca dbt ban) 18%
21 | Mét tron ngon giita hodic ngén nhin 15%
MAét hai d6t 2 va 3 8%
MAt a6t 2 4%
Mét ca ngon ut va d6t ban 15%
22 | Mét ca ngén ut 10%
Mt hai dbt 2 va 3 8%
Mt d6t 2 4%
23 | Chng khop ba vai 30%
24 | Cing khop khuyu tay 25%
25 | Cimg khép cb tay 20%
2% q&y tay can léchr hoac mét xuong lam chi ngén trén 3cm va chirc nang quay
sap ngua han ché hoéc tao thanh khdp gia 25%
CHI DUOI
27 | Mat mét chan tir hang xudng (thao khép khong mot dui) 75%
Cit cut mot dui
28 | 1/3 trén 70%
1/3 gifra hoac dudi 55%
29 | Cat cut mot chén tir géi xudng (thao khop gbi) 60%
30 | Théo khép ¢ chan hodic mit mét ban chan 55%
31 | Mt xuong sén 35%
32 | Mt xuong got 35%
33 | Mt doan xuong chay, mac giy khop gia cang chan 35%
34 | Mét doan xuong mac 20%
Mét mét ca chan: Mét ¢4 ngoai 10%
- Mit ¢4 trong 15%
36 | Mét ca 5 ngon chan 45%
37 | Mét 4 ngén chan bao gbm ca ngon cai 38%
38 | Mat bon ngon trir ng6n cai 35%
39 | Matbangén3 —4-5 25%
40 | Matbangén1—-2-3 30%
41 | M4t mdt ngén céi va ngon 2 20%
42 | Mat mdt ngon cai 15%
43 | Mat m6t ngdn ngodi ngdn cai 10%
44 | Mét mot dbt ngoén cai 8%
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45 | Cung khép hong 45%
46 | Ctng khop gbi 30%
4 Mét phan 16n xwong banh ché va gidi han nhiéu kha ning dudi cing chan
trén dui 45%
Gay chén can 1éch hodc mét xuong 1am ngén chi
48 | ft nhit 5 cm 40%
Tur 3 dén 5 cm 35%
49 | Liét hoan toan day than kinh hong khoeo ngoai 35%
50 | Liét hoan toan déy than kinh héng khoeo trong 25%
COT SONG
- Ceilt bo cung sau ciia mot dét’ sér’lg 35%
Cét bo cung sau cua 2 — 3 dot song tré l1én 45%
SO NAO
5 Khuyét xuong so (chwa cé biéu hién than kinh, tm thin) giy ra dau dau
kéo dai 35%
LONG NGUC
53 | CAt bo 1 -2 xuong suon 15%
54 | Cét bo tir 3 xwong suon trd 1én 25%
55 | Cit bo doan mdi xwong sudn 8%
56 | Cét toan b mot bén phoi 70%
57 | Cét nhiéu thuty phdi ¢ 2 bén, DTS giam trén 50% 65%
58 | Cét nhiéu thity phdi & 2 bén 50%
59 | C4t mot thuy phoi 35%
BUNG
60 | Cit toan bo da day 75%
61 | Cat doan da day 50%
62 | Cat gan hét rudt non (con lai duéi 1 m) 75%
63 | Cét doan rudt non 40%
64 | Cit toan bo dai trang 75%
65 | Cat doan dai trang 50%
66 | Cit bo gan phai quy téc thuan 70%
67 | Cit bo gan trai quy tic thuan 60%
68 | Cit phan thily gan, tuy vi tri, s6 lwong va két qua phau thut 40%
69 | Cét bo ti mat 45%
70 | Cit bo 1a lach 40%
71 | Cét bo dudi tuy, lach 60%
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CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC

72 | Cét bd mot than, than con lai binh thuomg 50%

73 | Cit bo mot than, than con lai bi thuong hodc bénh Iy 70%

74 | Cit mot phan than trai hodc phai 30%

75 | Cat mdt phan bang quang 27%
Mat duong vét va 2 tinh hoan & nguoi:

76 | Dudi 55 tudi chua ¢6 con 70%
Dudi 55 tudi di ¢6 con 55%
Trén 55 tudi 35%
Cét bo da con va budng trimg & nguoi:

77 | Duéi 45 tudi chua cé con 60%
Dudi 45 tudi di co con 30%
Trén 45 tudi 25%
Cit vi & nir:

78 | Dudi 45 tudi: mdt bén 20%
Duéi 45 tudi: hai bén 45%
Trén 45 tubi: mot bén 15%
Trén 45 tudi: hai bén 30%

MAT
Mt hodc mu hoan toan mot mat

79 | Khéng lap duge mét gia 55%
Lap dugc mét gia 50%

20 Mit hodc mu hqén }oén mét mat nhung trude khi xay ra tai nan nay da mat
hodc mu mot mat roi 80%

TAI - MUI - HONG
Diéc 2 tai, hoan toan khong phuc hdi duoc 75%

81 | Nang (ndi to hodc thét vao tai ngudi nghe) 60%
Vira (ndi to 1-2m van c6 kha ning nghe) 35%
Nhe (néi to 2-4m van c6 kha ning nghe) 15%
Diéc mot tai, hoan toan khong phuc hdi duoc 30%

82 | Vira 15%
Nhe 8%

83 | Mét vanh tai hai bén 20%

84 | M4t vanh tai mdt bén 10%

85 | Mét miii, bién dang miii 18%

MAT
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86

Mat toan by xuong ham trén va mdt phan xwong ham dudi tir canh cao tro
xuong

Khac bén 80%

Cung bén 70%
87 | Mét toan bd xwong ham trén hozc duéi 70%
- Mit mc}t‘phén xuong ham trén hoge mot phan xuong ham dudi tir 1/3 dén

1/2 bi mat tir canh cao tré xuong 35%
%0 Mt rang: trén 6 cai khong lp duoc rang gia 30%

Tir 5 — 7 rang 15%
90 | Mat 3/4 ludi, con gbe ludi 75%
91 | Mét 2/3 ludi tir dau ludi 50%
92 | Mét 1/3 ludi anh hudng dén phat Am 15%
93 | Mét mdt phan nho ludi (dudi 1/3) anh huong dén phat am 10%

A & - 2 L e A - A
Nguyén tac xét tra tien bao hiem

Vigc xét giai quyét trd tién theo Bang nay s€ can cir trén cac ching tir diéu trj cua Bén mua bao hiém

va/ hodic Ngudi dugc bao hiém cung cip va tudn thi cic nguyén tic dudi day:

1) Mét héin chirc nang cua timg b phén hoic hong vinh vién chi dugc coi nhu mét tirng bd phan dé

hoic mat chi.

2) Truong hop da vét thuong duoc tra tién bao hiém cho timg vét thuong nhung téng sb tién tra cho
Ngudi duoe bao hiém khéng virgt qua sb tién bao hiém. Truong hop da vét thwong & ciing mét chi,

tong sb tién tra cho cac vét thuong khéng duge vuot qué ty 18 méat chi do.

3) Nhirng trudong hop phai mé lai, ddp can xuwong lam lai dwoc tra thém 50% thang ty 18 tra cho trudng

hop d6 nhung tdng sb tién chi tra khong vuot qué sb tién bao hiém
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Dia chi: Tang 15, tda nha Geleximco, s6 36 Hoang Cdu, Déng Pa, Ha Néi

€'_—-__ \'Nl TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM HANG KHONG
s - Dién thoai: (024) 6276 5555 | Fax: (024) 6276 555 | www.bhhk.com.vn

GIAY YEU CAU BAO HIEM AN TAM SONG KHOE

(Gidy yéu cdu bao hiém la mot phan khong tach réi cia Hop dong béo hiém)

Trach nhi¢m ciia Ngudi tham gia bao hiém:

- Doc k¥ ghi chii duéi diy trude khi dién vao Gidy Yéu cau Bao hiém (YCBH).

- Phai khai bao cho Céng ty bao hiém toin bo nhimng thdng tin ban biét lién quan dén quyét dinh chép nhan hay khéng chép
nhén bao hiém ctia Cang ty bio hiém. Théng tin trén Gidy YCBH phai do Ngudi yéu cdu bao hiém/NDBH ké khai va ky xac
nhén.

- Khai bao céc thong tin trén truéc khi mo réng, thay ddi hay téi 1ap mot Hop ddng bao hiém.

- ancmg hop khéng thuc hién ddy di tréch nhi¢m khai bao moi théng tin, Céng ty bao hiém c6 toan quyén giam trach nhiém
mot phan hodc toan b6 dbi vai khiéu nai Hop dong néy Néu viéc khong khai bao nhim muc dich truc lgi bao hiém, Cong ty
bao hiém c6 quyén hiy/v6 hiéu héa hop déng bao hiém ngay tir ngay bit diu c6 hiéu lyc.

........................................................................ Ngay thang ndm sinh: ......../ .../

DTS5 11T U ORI SETRE e (P
........................................................................ Al s e T s senesa

T IR S e,

BAO HIEM

........................................................................ Ngay thang ndm sinh: .../ .../

Quan hé véi Bén mua bao hiém: .................
........................................................................ Giéi tinh: O Nam OINi

EI Cor bin O Déng O Titan O Bac O Viang OBachKim O Kim Cuong O vIpP

.‘(l;:etgﬁm I hodc nhic . do hiém bo sur 1 Vi diéu khodn
O Piéu tri ngoai tri O Bao hiém tir vong do O Bao hiém Nha Khoa O Bao hiém Thai san
do 6m bénh, tai nan 6m bénh

S6 tién bao hiém:
VND




';f-_, Ve TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM HANG KHONG
- - Dia chi: Tang 15, toa nha Geleximco, s6 36 Hoang Cau, Pong Pa, Ha Néi
T Vingriém tin chic tuang Dién thoai: (024) 6276 5555 | Fax: (024) 6276 555 | www.bhhk.com.vn

N

Néu trd l6ila “C6” cho bdt ki cau hoi nao tir (a) tdi (c), xin cung cdp thém chi tiét:
Ngay diéu trj Chan doan Chi tiét diéu tri Két qua Tén, dia chi
béc si /bénh vién

& i e L

Néu Cé, vui long ung céip théng tin hgp ddng 6 hiéu luc gin nhét trong bang sau:
Sé Hop dbng Cong ty bao hiém Ngay bit ddu Ngay hét han S6 tién bao hiém
hodac GCNBH

.................................................................................... fassasral il sy dasiser

Néu C6, vui long cung cdp thong t
Ngay yéu cu bdi Céng ty bao hiém MO ta ngén gon ly do yéu cdu S6 tién yéu cau
thuong bdi thudng bbi thuong

Néu CO, vui long cung cp thﬁng_;j_gmm
Céng ty bao hiém Bj khuéc tir nhan Chép nhén bao hiém véi diéu Ly do diu chinh
bao hiém khoan dic biét dugc ap dung

Cam két ciia Ngudi yéu ciu bao hiém: S—

- Tbi va Ngudi duge bao hiém cam doan ring hién tai ching t6i hoan toan khoé manh ca vé thé chét va tinh thn.

- T6i cam doan ring tit ca nhimg 1&i khai trén la dung, néu khong Bao hiém VNI c6 quyén tir chdi mét phin hoic toan bé trach
nhiém bdi thuomg theo Hop dong bao hiém nay. Téi dong y s& thong bao cho Bao hiém VNI vé bét ky sy thay déi va ddng v
rang Gidy yéu ciu bao hiém s& 1a co s& ciia Hop ddng gitta toi va Bao hiém VNI. Téi chdp nhén tt ca cac didu khodn ma Bio
hiém VNI quy dinh trong Gidy chimg nhén bao hiém va s& nop phi bao hiém ding quy dinh.

Phin danh riéng cho Pai ly bao hiém/Can bo khai thac

Chap nhan bao hiém [0 Tir chéi nhén bao hiém [ Gt B st TR s T s s
VB o R R T Bén mua béo hiém Ngudi dwge bao hiém
................................................................................................. (Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)

Dai ly/Cén b khai thac
(Ky ghi ¥d ho tén)



TONG CQNG TY CO PHAN BAO H]EM HANG‘KHQNG
Dia chi: Tang 15, toa nha Geleximco, s6 36 Hoang Cau, Pong Da, Ha Noi

Vg i€ ti, chic téong L Dién thoai: (024) 6276 5555 | Fax: (024) 6276 555 | www.bhhk.com.vn

GIAY CHUNG NHAN BAO HIEM

Chuwong trinh biao hiém An Tam Song Khée

So: ...

Trén co so yéu cau cua Bén mua bao hiém, Bao hiém VNI dong y bao hiém cho Nguoi duwgc bao hiém theo cac
ngi dung nhuw sau:

TH(")VG TIN BEN MUA BAO HIEM

IV. QUYEN LOI BAO HIEM

EN LOI BAO HIEM

Pham vi linh thé

SO TIEN BAO HIEM
Viét Nam

A.

QUYEN LQI BAO HIEM CH]NH

I.

Diéu tri ndi tri do 6m bgnh_, tai nan

1=

Chi phi nam vién (60-ngay/nam)
Chi phi girong phong
Chi phi vién phi tong hop khac

Chi phi diéu trj tai Phong cap curu/ cham soc dac biét (ICU) (30 ngay/nam)
Chi phi phau thut ngitra

Chi phi ciy ghép noi tang
Chi phi phyc hdi chirc ning

Chi phi kham trudce khi nhap vién - (trong vong 30 ngay trude khi nhap vién)

Chi phi diéu trj sau khi xuft vién - (trong vong 30 ngay sau khi xuat vién)

I EN R S

Chi phi didu tri tai nha - (trong vong 30 ngay sau khi Xuit vién)

O

Chi phi van chuyén cép ctru

g
[l

. Trg cAp mai tang trong truong hop tir vong tai bénh vién

[u—
[o—y

. Trg cap trong thoi gian ndm vién (60 ngay/nam)

—
(3]

. Tro cap sir dung the BHYT

Trudng hop BHYT chi tra trén 50% tdng chi phi: trg c4p ti da 30% s6 tién
BHYT chi tra

Truong hop BHYT chi tra tir 30-50% tong chi phi: trg cép t6i da 10% sb
tien BHYT chi tra

Trudng hop BHYT chi tra dudi 30% tong chi phi: khong ap dung tro cip

I1.

Tir vong/ thuong tat vinh vién do tai nan

I

Tir vong/ thuong tit toan bo vinh vién do tai nan

2

Thuong tat bo phan vinh vién do tai nan

Chi tra theo ty 1€ % quy
dinh trong Bang TLTT

QUYEN LQI BAO HIEM BO SUNG
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“—_;-:; WNE TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM HANG KHONG
% - bia chi: Tang 15, toa nha Geleximco, s6 36 Hoang Céau, Dong Da, Ha Noi
Vang iémtn,chi twonglal Dién thoai: (024) 6276 5555 | Fax: (024) 6276 555 | www.bhhk.com.vn

I. Diéu tri ngoai tri do 6m bénh, tai nan
1. Gidi han 1 14n kham (Khéng gi6i han s6 lan kham trong nim)
2. Diéu trj vat Iy tri liéu (Tdi da 60 ngay/nam)
II. Tir vong do 6m bénh
III. Piéu tri nha khoa
Gidi han 1 1in kham ring
IV. Bio hiém thai sin
* Ap dung riéng ddi véi tré em tir 15 ngay tudi dén 3 tubi:
- TV I¢ 4p dung ddng chi tra: 70/30 (VNI chi tra 70%, ngudi dugce bao hiém tyr chi tra 30%).
- Quy dinh nay khong ap dung trong trudng hop Nguoi duoc bao hiém kham va diéu tri tai cic co' s& y té/bénh vién cong
lap (trir cac khoa diéu trj tw nguyén/diéu tri theo yéu cau ciia Bénh vién cong lap).

HIEU LUC BAO HIEM
Béo hiém c6 hi¢u lyc sau thoi gian chd dudi day ké tir ngay bét ddu cia thdi han bao hiém theo quy dinh:
- 30 ngay véi diéu tri 6m dau, bénh thong thu'ong
- 180 ngay v&i cac bénh hé hép, bénh viém phé. quan, tiéu phé quan, viém ph01 céc loai (ap dung véi tré dudi 6 tudi).
- 365 ngay voi tir vong/dleu tri bénh dacbiét, bénh/thuong tat c6 sin, bénh man tinh va tir vong do bién chimg thai san.
- 90 ngay véi tir vong do 6m dau, bénh'thong thirdng
- 90 ngay véi diéu tri nha khoa
- 365 ngay vdi sinh dé, cham séc em bé sau sinh
- 90 ngay véi diéu tri bién chimg thai'san
Péi voi hop ddng bao hiém tai tuc lién tuc, hiéu lyc bao hiém ctia céc quyén lgi dugc tinh tir ngay bat dau cia thoi
han bao hiém.

VI. PHI BAO HIEM ‘
Phi bao hiém: ............... S VND
(BEAD CHIE o5 0s0sensvunvinsn et b oo TP . ... ... déng)

VII. CAC QUY DINH KHAC

- Gidy chirng nhdn bao hiém nay v&fhoﬁc sira dér bd sung 1a bang ching giao két hop ddng bao hiém giita Bén mua
bao hiém va VNI.

- Gidy ching nhén bao hiém chi cé hleu lu'c va trach nhiém bao hiém chi phét sinh khi Bén mua béo hiém da thanh
toan du phi bao hiém cho VNI tai thoi diém cép Glay chimg nhan bao hiém hoic theo diing thoa thuin bang van
ban gitta VNI va Bén mua bao hiém.

- Véi viéc nhan Gidy chirg nhan bao hiém ndy, Bén mua bao hiém xac nhan da doc, hiéu, dugc gidi thich céc ndi
dung, ctia chwong trinh bao hiém strc khée VNI — An Tam Song Khoe ban hanh theo Quyét dinh s6 558/QD-BHHK
ngay 22/12/2021 cta Téng Giam déc Téng Cong ty cb phan Bao hiém Hang khong.

- Céc thdng tin, diéu kién diéu khoan bao hiém dugc 4p dung va diéu chinh theo Gidy chimg nhan bao hiém nay va
chuong trinh bao hiém sitc khoe VNI — An Tam Song Khoe ban hanh theo Quyét dinh sd 558/QP-BHHK ngay
22/12/2021 cia Tong Giam dbc Téng Cong ty cb phan Bao hiém Hang khong. Trong truong hop ¢ bat cir diéu
kién, diéu khoan nao méu thuin giita Gidy chimg nhén bao hiém va chuong trinh bio hiém, s& wu tién ap dyung
cac ndi dung trong Gidy chirng nhén bao hiém.

Cdp héi ...... ngay ...... thang ...... nam ......
Cong ty Bio hiém Hang Khong..........cccovenenennnne.



T;-_, v" I TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM HANG KHONG
Dia chi: Tang 15, toa nha Geleximco, s6 36 Hoang Cau, Dong Pa, Ha Noi

BAO HIEM HANG KRONG.

Vg ié i, chbc g a Dién thoai: (024) 6276 5555 | Fax: (024) 6276 555 | www.bhhk.com.vn

A. LOAI TRU BAO HIEM

Cac diém loai trir chung:

VNI khéng chiu trach nhiém chi tra quyén lgi bao hiém trong céc trirdmg hop sau:

1. Hanh déng cb y clia Ngudi duge bao hiém, Nguoi thu huéng hodc Ngudi thira ké hop phép.

2. Chién tranh hodc hanh déng lién quan dén chién tranh (ké ca cé tuyén chién hay khong), ngi chién, khing bé, bao déng, dinh
cong.

3. Nhing rai ro mang tinh chét thim hoa nhu dong dit, nui Lra, séng than, nhiém phéng xa; dich bénh theo cong bd bai By Y
té hodic co quan c6 thim quyén ciia nude so tai hoac T chirc y té thé gidi.

4, Kham, diéu tri tai co s& y té khong ding theo dinh nghia (bao gbm ca viéc chi dinh béc si phong kham nay dbi véi mua thuée
h'ay xét nghiém, didu trj tai phong kham, bénh vién, nha thudc hop phép); Khéam va diéu trj khéng theo quy trinh ciia co s¢' y
te.

5. Kham va/hodc xét nghiém khong co két luan chin dodn bénh hozc két luan khong cé bénh can diéu tri cia bac si.

6. Diéu tri Yy té hodc sir dung thudc khong c6 don thudc va sur chi din clia bac si; cac loai thuée khong rd ngudn gdc; cac phong
kham/chn tri déng y tu nhan.

7. Diéu tri thir nghiém, diéu tri khéng dugc khoa hoc céng nhan va cac dich vu diéu tri mién phi tai bt ky co sé y té nao.

8. Diéu tri tai nha; diéu tri tai cac co sd y té bing phuong phép thiy hrc hay cdc phuong phap thién nhién, spa, diéu dudng, an
dudng.

9. Diéu tri ngoai trit (Khéng dp dung néu Nguoi dugce bao hiém tham gia quyén loi didu trj ngoai tra).

10. Ngudi duoc bao hiém bi anh hudng bai chét kich thich, chat gay nghién, thudc cai nghién, thudc khéng dugc bac si chuyén
mén ké don thudc; rugu, bia hojic cic chat ¢d cﬁn chat cé.m khiac theo quy dmh ciia phap ludt.

11. Nhimg chi dinh phiu thut c6 tir truéc ngay bat dau bao hiém; diéu trj va phau thuét theo yéu ciu ciia Nguoi duge bao hiém
ma khéng lién quan t6i chi dinh phiu thudt can thiét theo quy dinh chuyén mén. Céc diéu tri lién quan dén tai tao day ching
va sun chém chi dugc bao hiém ti nam thi hai lién tuc véi diéu tri dong bao hiém 70/30 (Ngudi duge bao hiém chiu 30% chi
phi theo dinh nghla dong bao hlcm)

12. Tir vong do sai sét y khoa trong qua trinh diéu tri bénh, tai nan, thai san va diéu tri khic phuc hdu qua cia ching. Tir vong
khong rd nguyén nhén, cam dot ngét, tring gi6, dot quy.

13. Céc chi phi diéu tri bt hoply; khéng tun theo quy trinh didu tri va/hoic cac chi dinh ctia bac si, chi phi khéng can thiét vé
mmym

14. Céc chi phi va diéu tri cho déi tu'(mg khoéng da didu kién tham gia bao hiém.

15. Thuc phim chirc ning, thie phim b sung vi chét dinh dudng, thye phidm b6 sung, thuc pham bao vé stc khoe, san pham
dinh dudng y hoc, céc loai vitamin thude bd, khoang chat va cac chét hiru co, thuc phim chirc ning, thudc ting cudng mién
dich co thé, cac loai ché phﬁm/ sinh phém y té va/hoac cac danh muyc khdc trong tu nhu viy.

16. Céc chi phi lién quan dén phau thuét, diéu tri bénh/thuong tat bing phuong, phép cdy té bao gdc bao gom nhimg danh muc
liét ké duoi ddy va‘hodc cac danh muc khéc dugc li¢t ke trong Sira ddi bd sung nhur la mot bd phdn dinh kem cia Hop dong
bao hiém nhu chi phi chiét xuét, xir 1y, cﬁy té bao gbe, didu tri duy tri sau khi ciy té bao va hiu qua clia phwong phép diéu trj
nay.

17. Chi phi dé cung cép, bao dudng, sira chita hay thay thé cac bo phan/ thiét bi y té hd trg diéu tri, bd phan gia; Chi phi phuc hdi
chirc nang.

18. Cac chi phi diéu trj lién quan dén rang bao géin ca diu trinoi tri va ngoai tri (trir trudng hep ¢6 tham gia quyén lgi bao hiém
nha khoa).

19. Sinh dé, diéu tri thai san va bién chimg thai san (trir truong hop tham gia quyen loi Bao hlem thai san).

20. C4c hinh thirc thdm m¥, phiu thuét tham my, chinh hinh; diéu tri tang sic t6, nam da, ndt rudi, mun trimg c4, rung toc.

21.Bénh ung thu va cac hau qua lién quan.

22. H4u qua cia céc truong hop trén.

Cac diém loai trir riéng d6i voi bao hiém tai nan:

VNI khéng chiu trach nhiém chi tra quyén loi bao hiém trong céc truémg hop sau:

1. Mat tich.

2. Ngudi dugce bao hiém vi pham phép luét phai thy 4n hinh su v&/ hodc vi pham Luét giao thong; vi pham ndi quy cia co quan
theo Luat lao dong, ndi quy ciia chinh quyén dia phuong hoic cac tb chirc x4 héi.

3. Nguoi diéu khién phuong tién trong tinh trang c¢6 ndng d6 con trong méu hofic khi thé; sir dung ma tiy va cdc chat bi cAm
theo quy dinh ctia phap luat; diéu khién phuong tién nhung khéng c6 gidp phép diéu khién phuong tién hop 1€, con hiéu luc.

4. Tham gia tap luyén hoc tham gia thi ddu cdc moén thé thao chuyén nghiép hodc cc hoat dong thé thao nguy hiém, bét ky
hoat dong dua nao.

5. Tham gia vao cac hoat dong hang khdng (trir khi véi tu céch 14 hanh khach), tham gia c4c cude dién tip hudn luyén quan su,
tham gia chién du cua luc lugng vii trang,

6. Cac hanh dong danh nhau clia Ngudi dugce bao hiém, trir khi chimg minh dugc hanh déng ddnh nhau d6 chi véi muc dich ctiu
ngudi, bao vé tai san hodc tu vé chinh dang.

7. Tai nan 14 hau qua phét sinh tir viéc #n, ung, hit phai hoi doc, khi déc, chit doc.

e ArIW e i
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8.

Tai nan la hiu qua cta céc bénh/ thuong tét co sin, bénh tim thin, dong kinh, réi loan tim ly, suy nhuoc thén kinh/ suy nhugc
co thé khéng c6 nguyén nhan bénh 1y, mat ngii bao gbm rdi loan gidc ngii, mét moi, moi mat didu tiét, cang thang thén kinh,
chimg quén hay suy giam tri nhor theo két luan cia bac si.

Cic diém loai trir d6i riéng v6i 6m bénh, thai san:

1.

4,

Kham sirc khoé dinh ky/thong 1€, bao gbm kiém tra sirc khoe téng quat, xét nghiém dinh ky, kham thai dinh ky, tiém chung,
ubng vic xin phong ngra (trir trudng hop ti€m vAc-xin sau khi bi tai nan hay stic vit, con tring cén); kham va diéu tri bénh
phu khoa/nam khoa; kiém tra thj luc va thinh luc théng thuong, diéu trj cén thi, vién thi, 130 thi, loan thi, nhugc thi, didu tri
sira chifa nhimg khiém khuyét vé suy thoai thi lyc va thinh lyc tw nhién, kham va diéu tri duc thiy tinh thé. Bénh kho mit,
moi mét diéu tiét dugc bao hiém véi gidi han 5% sb tién bao hiém didu khoan ngoai tri/lan khdm va khéng vugt qua s tién
béo hiém diéu khoan diéu tri ngoai tru.

Ké hoach héa gia dinh; pha thai khéng c6 chi dinh ciia bac si; thay déi gidi tinh; diéu tri bt lyc tinh duc; réi loan chirc nang
sinh duc; liéu phdp hocmon thay thé thoi ky tién man kinh, man kinh, tién man duc, méan duc va bit cir hdu qua hoac bién
chting nao cua diéu trj trén.

Céc phuong phép diéu trj vo sinh, hd trg sinh san, giam thai sau hd tro sinh san, cac chi phi phét sinh trong qué trinh man«
thai va sinh dé cho ngudi c6 thai bing hd trg sinh san.

Céc bénh l4y lan qua dudng tinh duc khéng phén biét ngudn 1ay; HIV/AIDS va cac hdi chimg suy giam mién dich. Bénh lao
céc loai, bénh sdt rét, bénh nghé nghiép, bénh phong. Bénh suy tiy, bach cdu, diéu trj loc mau, chay than nhén tao va hiu qua
hay bién chimg ciia cac bénh nay.

Kiém soat trong lugng co thé (tang hodc giam c4n); suy dinh dudng, coi xwong, béo phi.

Bénh rbi loan tam thﬁn va hanh vi, bénh tim thﬁn/loan than kinh hoac bénh cham phat trién, bénh r6i loan thiéu tip trung,
bénh tu ki. Diéu tri réi loan gidc ngu, mét ngu, ngu ngdy khong rd nguyén nhan suy nhugc va hoi chimg cing thing (stress)
hodc céac bénh c6 lién quan tir héi chu’ng Ao B -

Bénh bdm sinh, bénh di truyén/di tat/khuyet tat bam smh benh di dang vé gen va moi bién chimg, hau qua lién quan dén
nhimg bénh nay nhur bénh tim bam sinh, bénh Down, hé méi, hé ham éch, tich nirée trong ndo, hep hdu mén, hep bao quy
déu, veo véach ngan bim sinh ya/hoic cic.danh muc duoc liét ké trong hop df)ng bao hiém.

Héu qua sau khi sinh nhu bénh sét, nhiém khuén, hiu san, rong huyét, cang sira, tit stra, 4p xe vii, dau déu, chan tay té moi,
dau nhirc lung, réi loan dudng tlet mg-.u (tm trrdmg hop c6 tham gia quyén loi bao hlem thai san).

B. GIAI QUYET BOI THII()(.
. Thoi han thong bao va nop hd so bbdi thtrb'ng

Thoi han théng bao ton thit/ glh 116 503
. Thoi han glal quyet bdi thmfmg' :

Déi v6i hd so ¢6 Sb tién YCBT duéi 10 triéu 8 - 10 ngay lam viéc k& tir ngay nhin diy du hd so hop 1¢

Déi voi hd so cd So tién YCBT tir trén.10.triéu:. 10.- 15 ngay lam viée ké tir ngdy nhén diy dii hd so hop 1¢

Quy trinh yeu ciu boi thu'(mg :

Buéc 1: Giri Hb so yéu cAu tra tién bao lném vé dia chi: Cong ty C6 phén trr vén va hd tro quén Iy ATACC — Téng 8, toa nha

22 thng, sb 249A Thuy Khug, phm’mg Thuy Khug, quﬁn Tay Hb, Ha Noi

Budc 2: Nhin thong bao nhén hé so'va thﬁng bao b ¢ sung ‘chimg tir (néu thiéu) trong vong 1 - 3 ngay lam viéc qua SMS/Email;

Buéc 3: Giri b sung chung tir (néu thleu) cho ATACC

Burge 4: Nhan thong b4o bdi thuong. Trong truéng hqp khong c6 y kién khiéu nai, tién bdi thuomg s& duge chuyén trong vong 3 —

5 ngéy lam v1ec ké tir ngay nhén thong b4o bbi thuong,

HOb so' yéu ciu tra tién bao hiém:

*cﬁu bﬁI thufmg cho VNI: 60 ngay ké tir ngay két thirc mét dot diéu tri hoc tir vong,

D6i voi Ho so yéu cdu tra tién bao hiém, NDPBH cung cip ban chup cac chimg tir sau:

1,
2.

Gidy yéu ciu tra tién bao hiém (ban gdc theo mAu ciia Bao hiém VNI).
Ho so tai nan (ban goc/ ban sao y cong chimg):
Ban tudng trinh tai nan/ Bién ban vu tai nan/ Bién bén tai nan lao dong/ Bién ban giai quyét tai nan giao théng/ Két luan diéu

tra ¢6 xac nhén cia co quan/ chinh quyén dia phuo*ng/ co quan cOng an noi xay ra vy tai nan.

biang ky phuong tién, Glay phép diéu khién phuong tién, dang kiém phuong tién (trong truong hop Ngudi duoc bao hidm

bi tai nan trong khi diéu khién phuong tién).

Bién ban gidm dinh thuong tav/ Gidy chimg thuong (trong truomg hop Ngudi duge bao hiém bj thuong tat vinh vién).
Ching tir y té diéu tri (ban gdc/ ban sao y cong chimg/ ban sao cé dbi chiéu ciia VNI)

Phiéu khdm, S6 kham bénh, S8 v ba.

Gidy ra vién.

Giéy chimg nhan phﬁu thuét/Phiéu md.

Phiéu diéu tri, phiéu chi dinh xét nghiém, két qua xét nghxem hogc phiéu chup lién quan, chi dinh va két qua cén lam sang.
Lich trinh, quy trinh didu trj tiy rang, phuong phap diéu trj rang.

Lich trinh didu tri vat ly tri liéu hodc c4c phuong phép tuong tu khac.

Pon thudc, toa thube.
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4.

Chimg tir thanh toan chi phi y t& (ban gbc)
Héa don tai chinh, héa don ban 1¢, bién lai thu tién, phiéu thu tién theo quy dijnh (VNI khéng chip nhan céc Bién lai/ phiéu

thu ban Ié cong gdp cho mdi hd so yéu ciu bdi thuomg).

5.

6.

Béng ké chi tiét kém theo.

Chimg tir lién quan dén tir vong (ban gdc/ ban sao y céng chimg)

Ho so 'y té lién quan dén qud trinh diéu trj bénh, tai nan trudce khi tir vong.

Giy chimg tir/ Trich luc khai tir.

Céc gidy to can thiét khac c6 lién quan dén viée giai quyét quyén loi bao hiém phi hop vé6i quy dinh ctia phép ludt va chuong

trinh bao hiém nay.




